SENTENCIA DEFINITIVA

HERMOSILLO, SONORA, A XXXX DE XXX DE XXX.

VI ST O S para resolver en definitiva los autos originales de
expediente namero XX/XXXX, relativo al JUICIO ORAL MERCANTIL,
promovido por XXX XXX XX en contra de XXX XXX XXX.

RESULTANDOS:

l.- Que por escrito presentado el dia XXX de dos mil XXX, ante la
Oficialia de Partes Comun a los Juzgados Civiles, Familiares vy
Mercantiles del Distrito Judicial de Hermosillo, Sonora, que se remitié a
este Juzgado Primero Oral Mercantil, comparecio XXXX demandando en
la VIA ORAL MERCANTIL y en ejercicio de la accién de cumplimiento
forzoso de contrato de seguro a XXXXX, las siguientes prestaciones:

A) El cumplimiento forzoso de las obligaciones contractuales
derivadas del contrato de seguro de gastos médicos con numero de
péliza 92938000.

B) El pago de la cantidad global de $162,835.07 (CIENTO
SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS
07/200 MONEDA NACIONAL), correspondiente a las facturas y recibos
de honorarios de gastos médicos, con cargo a la cobertura basica
nacional del contrato de seguro de gastos médicos con niumero de pdliza
XXX, cantidad que en términos del articulo 135 Bis de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, a la fecha de su
exigibilidad XX de XX de XX, equivale a 31,621.43 UDIS (TREINTA y UN
MIL SEISCIENTOS VEINTIUN PUNTO CUARENTA Y TRES UNIDADES
DE IVERSION).

Esta prestacion deberd ser liguidada en moneda nacional al valor
que las Unidades de Inversion tengan en la fecha de pago de la
prestacion reclamada, de conformidad con el articulo 135 Bis de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

C) El pago de una indemnizacion moratoria de las prestaciones

requeridas en el anterior inciso, por concepto de intereses, en términos
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del articulo 135 Bis de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, previa liquidacién en la via incidental.

D) El pago de gastos y costas que el presente juicio genere, la cual
sera regulada en la via incidental en el momento procesal oportuno.

La parte actora sustenta su demanda en la relacion de hechos y
preceptos de derecho que sefiala en su escrito inicial, los cuales se
tienen por reproducidos en este apartado por economia procesal.

Cumplida la prevencion impuesta, por auto de diecinueve de
febrero de dos mil quince, se radico la demanda admitiéndose en la via y
forma propuesta, ordenandose emplazar a la parte demandada.

Mediante diligencia de fecha XX de XX de dos mil XX, se emplazo
a la parte demandada XXX. en esta ciudad de Hermosillo, Sonora.

Por escrito presentado en fecha XX de XX de dos mil XX, la
demandada dio contestacién a la demanda interpuesta en su contra, la
cual fue admitida por auto dictado el XX de XX de dos mil XX, con vista a
la contraria.

Por escrito de fecha XX de XX de dos mil XX, la parte actora
contesto la vista otorgada con motivo de la contestaciéon de demanda, la
cual fue admitida por auto dictado el XX de XX de dos mil XX;
procediéndose a sefalar fecha para la audiencia preliminar.

El XX de XX de dos mil XX, tuvo verificativo la audiencia preliminar
a la que comparecio la parte actora XXXX, asi como la parte demandada
XXX por conducto de su apoderado. Audiencia en la cual se depuré el
procedimiento, se declaré acreditada la legitimacién procesal de los
contendientes, sin que se hubiese logrado conciliar, ni mediar en virtud de
que las partes no llegaron a un acuerdo.

Asimismo se fijaron como hechos no controvertidos el primero,
segundo, tercero y quinto y, parte de los hechos cuarto, sexto y séptimo
de la demanda, bajo los siguientes términos:

Hecho primero en relacion a la existencia de la poéliza de seguro
base de la accion, asi como las tres renovaciones que precisa el actor
identificadas bajo los nUmeros 1, 2y 3.

Hecho segundo en relacion al pago de las primas correspondientes
a cada una de las renovaciones, entre las que se encuentra la renovacion

3 respecto de la cual, el actor afirma es la que se encontraba vigente al
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momento de la realizacion del siniestro.

Hecho tercero en relacion a que el Doctor XXX, especialista en
traumatologia, ortopedia y cirugia de columna, le diagnosticé al actor los
padecimientos de lumbalgia, espondilitis y sindrome doloroso lumbar,
protrusion XX y que le indic6 como tratamiento una discoplastia XX con
radio frecuencia, asi como una biopsia XX.

Hecho cuarto en relacion a que el XX de XX de XX, el actora dio el
aviso a la empresa de seguros demandada de la ocurrencia de la
eventualidad amparada y que le entregd la siguiente documentacion:
estudios de laboratorio y gabinete, informe médico y aviso de accidente o
enfermedad.

Asimismo, en relacion al segundo parrafo del citado hecho cuarto,
las partes determinaron como hecho no controvertido la expedicion por
parte de la demandada del documento de fecha XX de XX de XX, mas no
la apreciacion de su contenido y, en relacion al tercer parrafo,
determinaron como hecho no controvertido la preparacion necesaria por
parte del Hospital XX XX de XX, SA. de C.V., como del Doctor XX, para la
continuacién de la atencién médica para el restablecimiento de la salud
biolégica del accionante.

Hecho quinto en relacion a que el XX de XX de XX se le practico al
actor la intervencidon quirdrgica programada, consistente en una
discoplastia XX con radiofrecuencia, asi como la toma de la biopsia XX, y
que lo anterior gener6 gastos por un total de $156,835.07 (ciento
cincuenta y seis mil ochocientos treinta y cinco pesos 07/100 moneda
nacional), por concepto de gastos médicos y honorarios.

Hecho sexto en relacion a que mediante escrito de fecha XX de
XX de XX dirigido al accionante, la empresa de seguros emitio la negativa
del pago de gastos médicos y honorarios, porque el procedimiento con
radiofrecuencia realizado se encuentra excluido por las condiciones de la
poliza y por prima pendiente de pago, en razon de que dicha prima no
habia sido registrada por el sistema de la empresa demandada.

Hecho séptimo en relacion a la reclamacion presentada por el actor
ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF), radicado bajo el expediente

namero XX/XX/XX, asi como las actuaciones narradas por el accionante



en relacion al citado expediente.

En cuanto acuerdos probatorios, se fij6 la prueba confesional
ofrecida por la parte demandada a cargo de la parte actora, en el inciso
B) del apartado de pruebas del escrito de contestacion de demanda; asi
como las pruebas documentales que precisé la demandada en el inciso
E), en el apartado de pruebas del escrito de contestacion de demanda,
relativas a las ofrecidas por la parte actora bajo los nimeros 5,6 y 7 de la
demanda.

Por otra parte, en la propia audiencia preliminar se admitieron las
siguientes pruebas ofrecidas por la parte actora conforme a derecho:

1.- Documental privada consistente en copia simple de credencial
para votar a nombre de XXX.

2.- Documental privada consistente en copia simple de cédula
profesional a nombre del licenciado XXX

3.- Documental Privada, consistente en impresion de pagina de
internet, del Diario Oficial de la Federacion, con fecha XX de XX de dos
mil XX.

4.- Documental privada consistente en impresiéon de pagina de
internet, del Diario Oficial de la Federacion, con fecha XX de XX de dos
mil XX.

5.- Documental privada consistente en poliza XX version X y su
certificado de cobertura.

6.- Documental privada consistente en pdliza XX version X,
renovacion X y su certificado de cobertura.

7.- Documental privada consistente en poliza XX version X,
renovacion X y su certificado de cobertura.

8.- Documental privada consistente en poliza XX version X,
renovacion X y su certificado de cobertura.

9.- Documental privada consistente en condiciones generales.

10.- Documental privada consistente en copia simple del
documento denominado “comprobante de pago de gastos médicos” con
namero XX y su anexo consistente en factura de gastos médicos con folio
fiscal XX, ordenandose solicitar al Juez XX de Primera Instancia de lo
Mercantil de este Distrito Judicial, copia certificada de dicho comprobante

mencionado con anterioridad, el cual obra en el expediente XX/XX de su



indice.

11.- Documental privada consistente en copia simple del
documento denominado “comprobante de pago de gastos médicos” con
namero XX y su anexo consistente en factura de gastos médicos con folio
fiscal XX, ordenadndose solicitar al Juez XX de Primera Instancia de lo
Mercantil de este Distrito Judicial, copia certificada de dicho comprobante
mencionado con anterioridad, el cual obra en el expediente XX/XX de su
indice.

12.- Documental privada consistente en copia simple del
documento denominado “comprobante de pago de gastos médicos” con
namero XX y su anexo consistente en factura de gastos médicos con folio
fiscal XX, ordenando solicitar al Juez XX de Primera Instancia de lo
Mercantil de este Distrito Judicial, copia certificada del documento
denominado “‘comprobante de pago de gastos médicos con folio fiscal
XX, el cual obra en el expediente XX/XX de su indice.

13.- Documental privada consistente en aviso de cobro nimero XX
y su anexo comprobante de depdsito de fecha XX de XX de dos mil XX
ante la institucion bancaria XXX.

14.- Documental privada consistente en acuse de recibido por el
Juzgado XX de Primera Instancia de lo Mercantil de este Distrito Judicial,
de fecha XX de XX de dos mil XX.

15.- Documental privada consistente en impresion de comprobante
de tramite de programacion de servicios médicos y quirurgicos, de fecha
XX de XX de XX.

16.- Documental privada consistente en formato de informe médico
de fecha XX de XX de XX.

17.- Documental privada consistente en formato de aviso de
accidente o enfermedad, de fecha XX de XX de XX.

18.- Documental privada consistente en acuse de recibo de fecha
XX de XX de dos mil XX, donde la parte actora XXX, le solicita a la parte
demandada, para que le entregue la documentacion que describe en el
numeral 2 del apartado de petitorio especial del escrito inicial de
demanda.

19.- Documental privada dirigida al HOSPITAL XXX, S.A. DE C.V.
de fecha XX de XX de dos mil XX.
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20.- Documental privada dirigida a XXX, consistente en escrito de
rechazo de XXX, de fecha XX de XX de dos mil XX.

21.- Documental privada consistente en certificado médico de fecha
XX de XX de dos mil XX.

22.- Documental privada consistente en certificado médico de fecha XX
de XX de dos mil XX.

23.- Documental privada consistente en constancia médica de
fecha XX de XX de dos mil XX.

24.- Documental publica consistente en copia certificada del
expediente XX/XX/XX del indice de la Delegacién Estatal de la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios y Servicios
Financieros (CONDUSEF), requiriéndose via oficio a dicho organismo
para que exhibiera la copia certificada del expediente XX/XX/XX del
indice de dicha autoridad.

25.- Documental privada consistente en acuse de recibo de fecha
XX de XX de dos mil XX, por la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios y Servicios Financieros (CONDUSEF).

26.- Documental privada consistente en recibo de honorarios con
folio X.

27.- Documental privada consistente en factura electronica con folio
X-X.

28.- Documental privada consistente en recibo de honorarios con
folio XX.

29.- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX.

30.- Documental privada consistente en recibo numero XX.

31.- Documental privada consistente en factura electrénica de fecha
XX de XX de dos mil XX, expedida por XXX.

32.- Documental privada consistente en impresion de factura
electronica con folio XX-XX.

33.- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX.

34.- Documental privada consistente en factura electronica numero
XX.

35.- Documental privada consistente en recibo de honorarios a XX.
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36.- Documental privada consistente en factura electronica numero
XX.

37.- Documental privada consistente en factura electrénica de fecha
XX de XX de dos mil XX, expedida por XXX.

38.- Documental privada consistente en factura electrénica de
fecha XX de XX de dos mil XX, expedida por XXX.

39.- Documental privada consistente en factura electrénica nimero
XXX, expedida por XXX.

40.- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX, expedida por XXX.

41.- Documental privada consistente en factura electrénica niamero
XX, expedida por el XXX.

42.- Documental privada consistente en factura electrénica niamero
XX, expedida por XXX.

43.- Documental privada consistente en factura electronica con
namero de folio XX, expedida por XXX.

44.- Documental privada consistente en factura electrénica con
namero de folio XX, expedida por XXX.

45.- Documental privada consistente en factura electrénica con
namero de folio XX, expedida por XXX.

46.- Documental privada consistente en recibo de honorarios con
fecha de emision XX de XX de dos mil XX, expedida por XXX.

47.- Documental privada consistente en recibo de honorarios con
fecha de emision XX de XX de dos mil XX, expedida por XXX.

48.- Documental privada consistente en factura electrénica niamero
XX, expedida por XXX.

49.- Documental privada consiste en copia simple de recibo
provisional de honorarios con folio XX.

50.- Documental privada consistente en factura electronica nimero
XXy su anexo consistente en impresion de estado de cuenta de tres
paginas.

51.- Documental privada consistente en factura electrénica, con
fecha de emision de XX de XX de dos mil XX.

52.- Documental privada consistente en recibo de honorario con
folio XX.
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53.- Documental privada consistente en factura electronica numero
XX.

54.- Documental privada consistente en factura electrénica nimero
XX.

55.- Documental privada consistente en factura electrénica nimero
XX, expedida por XXX.

56.- Documental privada consistente en factura electrénica nimero
XX expedida por XXX.

57.- Documental privada consistente en solicitud de aseguramiento
del contrato base de la accion.

58.- Documental privada consistente en Informe médico de fecha
XX de XX de dos mil XX.

59.- Documental privada consistente en diagndstico de fecha XX de
XX de dos mil XX.

60.- Documental privada consistente en estudio de resonancia
magnética de cadera de fecha XX de XX de dos mil XX.

61.- Documental privada consistente en diagnéstico médico de
fecha XX de XX de dos mil XX.

62.- Documental privada consistente en el expediente que haya
formado la parte demandada, derivado de la reclamacion que presenté la
parte actora en fecha XX de XX de dos mil XX, y relativa a la reclamacion
XX.

63.- Documental privada consistente en acuse de recibo de fecha
XX de XX de dos mil XX, mediante el cual la parte actora XXX, le solicita
a la parte demandada XXX para que le entregue la documentacion que
describe numeral 1 del apartado de petitorio especial del escrito inicial de
demanda.

64.- Documental publica o Instrumental de actuaciones.-

65.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto de la poliza XX version X y su certificacion de
cobertura, (descrita en el numeral X del apartado de pruebas del escrito
inicial de demanda).

66.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del contenido de la podliza XX, version X,

renovacion X, y su certificacion de cobertura (descrita en el numeral 6 del
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apartado de pruebas del escrito inicial de demanda);

67.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto de la de péliza XX, version X, renovacion X, y
su certificacion de cobertura (descrita en el numeral 7 del apartado de
pruebas del escrito inicial de demanda).

68.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto de la de pdliza XX, version X, renovacion X y
su certificacion de cobertura, (descrita en el numeral 8 del apartado de
pruebas del escrito inicial de demanda

69.- Ratificacion de contenido a cargo de la parte demandada XXX,
respecto de las condiciones generales, (descrita en el numeral 9 del
apartado de pruebas del escrito inicial de demanda), precisando en la
propia audiencia, que no procede ordenar citar a la parte actora a ratificar
el citado escrito, toda vez que del mismo no se desprende firma alguna.

70.- Ratificacion de contenido a cargo de la parte demandada XXX,
respecto de la copia certificada del documento denominado “comprobante
de pago de gastos médicos” con numero XX y su anexo consistente en
factura de gastos médicos con folio fiscal XX, (descrita en el numeral 10
del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda

71.- Ratificacion de contenido a cargo de la parte demandada XXX,
respecto de la copia certificada del documento denominado “comprobante
de pago de gastos médicos” con numero XX y su anexo consistente en
factura de gastos médicos con folio fiscal XX, (descrita en el numeral 11
del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

72.- Ratificacion de contenido a cargo de la parte demandada XXX,
respecto de la copia certificada del documento denominado “comprobante
de pago de gastos médicos” con numero XX y su anexo consistente en
factura de gastos médicos con folio fiscal XX, la cual obra en el
expediente XX/XX de su indice (descrita en el numeral 12 del apartado de
pruebas del escrito inicial de demanda.

73.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XX, respecto del aviso de cobro nimero XX (descrita en el
numeral 13 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

74.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte

demandada XX, respecto del comprobante de tramite de programacion
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de servicios médicos y quirargicos, (descrita en el numeral 15 del
apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

75.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del acuse de recibo de fecha XX de XX de
dos mil XX, donde la parte actora XXX, le solicita a la parte demandada
XXX para que le entregue la documentacion que describe numeral 2 del
apartado de petitorio especial del escrito inicial de demanda, (descrita en
el numeral 18 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

76.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del escrito denominado programacion de
cirugia de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el numeral 19 del
apartado de pruebas del escrito inicial de demanda)

77.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del escrito denominado de programacion de
cirugia de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el numeral 20 del
apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

78.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del informe de fecha XX de XX de dos mil XX
que obra en autos del expediente XX/XX/XX del indice de la Delegacion
Estatal de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios y Servicios Financieros (CONDUSEF), (descrita en el numeral
24 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

79.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto de la solicitud de aseguramiento del contrato
de seguro de gastos médicos, correspondiente a la pdliza XX, (descrita
en el numeral 57 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

80.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del expediente que haya formado la parte
demandada, derivado de la reclamacion que presentod la parte actora en
fecha XX de XX de dos mil XX, y relativa a la reclamacion XX, (descrita
en el numeral 62 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

81.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del acuse de recibo de fecha XX de XX de
dos mil XX, mediante la cual la parte actora solicita a la demandada le

entregue la documentacion que describe numeral 1 del apartado de
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petitorio especial del escrito inicial de demanda, (descrita en el anexo del
numeral 10 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

82.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de XXX, respecto del
comprobante de depoésito de fecha XX de XX de dos mil XX ante la
institucion bancaria XXX, (descrita en el anexo del numeral 13 del
apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

83.- Ratificacion de contenido y firma a cargo del XXX, respecto del
formato de informe meédico, (descrita en el numeral 16 del apartado de
pruebas del escrito inicial de demanda).

84.- Ratificacién de contenido y firma a cargo del XXX, consistente
en la ratificacion y reconocimiento del certificado médico de fecha XX de
XX de dos mil XX, (descrita en el numeral 21 del apartado de pruebas del
escrito inicial de demanda).

85.- Ratificacion de contenido y firma a cargo del XXX, respecto del
certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el
numeral 22 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

86.- Ratificacion de contenido y firma a cargo del XXX, respecto de
la constancia médica de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el
numeral 23 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

87.- Ratificacion de contenido y firma a cargo del XXX, respecto del
Informe médico de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el numeral
58 del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

88.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de XXX, respecto del
diagnostico de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el numeral 59
del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

89.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de XXX, respecto del
diagndstico de fecha XX de XX de dos mil XX, (descrita en el numeral 60
del apartado de pruebas del escrito inicial de demanda).

90.- Confesional judicial por posiciones a cargo de la parte
demandada XXX.

91.- Declaracion de parte a cargo de la parte demandada XXX.

92.- Testimonial a cargo de XXX.

93.- Testimonial a cargo del Doctor XXX.

94.- Testimonial a cargo del XXX.

95.- Confesional expresa.



12

96.- Presuncional.

97.- Instrumental de actuaciones.

98.- Ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte
demandada XXX, respecto del escrito de contestacion de demanda.

99.- Informe a cargo de XXX.

A la parte demandada le fueron admitidas las siguientes pruebas:

1.- Documental publica consistente en testimonio de la escritura
publica numero XX, Libro XX, pasada ante la fe del notario Publico
namero XX con ejercicio y residencia en la Ciudad de XXX.

3.- Declaracion de parte a cargo de la parte actora XXX.

4.- Confesional expresa.

5.- Documentales privadas ofrecidas por la parte actora,
consistentes en:

e Contrato de seguro con numero de poliza XX, version XX,
renovacion XXy su certificado de cobertura.(6)

e Contrato de seguro con numero de poliza XX, version XX,
renovacion X y su certificado de cobertura.(7)

Respecto a las citadas documentales, las partes en la audiencia
preliminar las determinaron como acuerdos probatorios.

e Contrato de seguro con numero de poliza XX, version XX,
renovaciéon X y su certificado de cobertura.(8)

e Condiciones generales. (9)

e Programacion de cirugia de fecha XX de XX de dos mil XX.(19)

e Escrito de fecha XX de XX de dos mil XX, dirigido a XXX.(20)

e Certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX.(21)

e Certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX.(22)

e Constancia médica de fecha XX de XX de dos mil XX.(23)

6.- Presuncional.

Seguidamente, se sefialo fecha para la audiencia de juicio, la cual
tuvo verificativo el XX de XX de dos mil XX, en donde comparecié el actor
XXX, asi como la demandada XXX. por conducto de su apoderado.

Respecto a las pruebas admitidas por la parte actora, se tuvieron
por desahogadas por su propia naturaleza las pruebas documentales,
instrumental de actuaciones, confesional expresa, y presuncional. Se tuvo

por desahogadas las pruebas de ratificacion de contenido y firma
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descritas bajo los numero del XX al XX, asi como la XX, con excepcion de
las admitidas bajo los nimeros XX y XX toda vez que no fueron
exhibidos los documentos niumero XX y XX materia de ratificacion. Se
desahogaron las pruebas confesional por posiciones y declaracion de
parte a cargo de la moral demandada, asi como la testimonial a cargo del
Doctor XXX y la prueba informe a cargo de XXX y, se tuvo a la parte
actora por desistida en su perjuicio de las pruebas testimoniales a cargo
de XXXy XXX.

Respecto a las pruebas admitidas a la parte demandada, se
tuvieron por desahogadas por su propia naturaleza las pruebas
documentales, confesional expresa y presuncional y se desahogé la
prueba declaracion de parte a cargo del accionante XXX.

Seguidamente se desahog6 la etapa de alegatos, expresando
ambas partes los alegatos correspondientes.

Se declaro visto el presente asunto y se citdé a las partes para la
CONTINUACION DE LA AUDIENCIA DE JUICIO, a fin de exponer
oralmente y de forma breve, los fundamentos de hecho y de derecho que
motivaron la sentencia y, en su caso, dar lectura a los puntos resolutivos,

la cual a continuacion se dicta al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

l.- Esta Juzgadora es competente para conocer y resolver el
presente juicio, con fundamento en los articulos 1090, 1091, 1092, 1094 y
1104 fraccidén 1l del Codigo de Comercio, en relacion con el diverso
articulo 1390 Bis del Titulo Especial del Juicio Oral Mercantil del
ordenamiento legal invocado y al Acuerdo General numero 01/2013 del
Pleno del Supremo Tribunal de Justicia del Estado, relativo a la creacion
de este Juzgado Oral Mercantil, a la declaratoria del inicio de su vigencia
asi como a su competencia, jurisdiccion territorial y fecha de inicio de
funciones, tomando en cuenta que el articulo 62 de la Ley Organica del
Poder Judicial establece que los Juzgados de lo Mercantil conoceran de
los asuntos mercantiles, cuando se actualice el supuesto previsto en el
articulo 104 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

ademas que en la especie la cuantia del presente juicio es inferior a la
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gue establece el articulo 1339 del Codigo de Comercio para que un juicio
sea apelable, en términos del citado articulo 1390 Bis del propio Cédigo.

De manera que, conforme a las consideraciones vertidas, esta
juzgadora es competente para conocer Yy resolver la presente
controversia.

Il.- La VIA ORAL MERCANTIL elegida por la parte actora para el
tramite del presente juicio, es la adecuada con fundamento en los
articulos 1390 Bis y 1390 Bis 1 del Cddigo de Comercio, al tratarse de un
juicio que tiene sefialada su tramitacion en el referido ordenamiento
comercial.

lll.- Al desahogarse la audiencia preliminar prevista en el articulo
1390 Bis 32 fraccion | del Cédigo de Comercio, se declard la legitimacion
procesal de los contendientes y que pueden constituirse como partes en
el proceso, en términos de los articulos 1056 del Cédigo de Comercioy 1
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a
la materia oral mercantil, al determinarse que la parte actora XXX se
legitimé en el proceso al ser persona fisica, sin que se desprenda del
proceso que carezca del ejercicio de sus derechos civiles.

La parte demandada XXX, se legitima al ser una persona moral que
comparece a juicio por conducto de su Apoderado General para Pleitos y
Cobranzas XXX, quien demostré tal caracter con copia certificada de la
Escritura Publica nimero XXX pasada ante la fe del Notario Publico
namero XX, con ejercicio y residencia en XXX. Documental a la que se le
concediod valor probatorio pleno, de conformidad con los articulos 1237 y
1292 del Cbédigo de Comercio.

En la causa se legitiman los contendientes, porque la accion se
ejercita por la persona fisica a quien la Ley concede facultad para ello,
frente a la persona moral contra quien debe ser ejercitada; lo que se
concluye de los documentos exhibidos por las partes.

Lo anterior sin que impligue que se prejuzgue de antemano sobre
el fondo del presente juicio.

IV.- La relacion juridica procesal se integr6 debidamente, al
emplazarse a la parte demandada con las formalidades que preve los
articulos 1390 Bis 14 y 1390 Bis 15 del Cédigo de Comercio.
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V.- Las partes gozaron de la igualdad y oportunidad probatoria que
les concede el articulo 1390 Bis 13 del Cddigo de Comercio, por lo que
estuvieron en aptitud de ofrecer los medios de conviccion que
consideraron pertinentes e idoneos al caso que se resuelve.

VI.- El debate en el presente juicio se fijo6 con los ocursos de
demanda y contestacion de demandada, en términos de los articulos
1390 Bis 11 y 1390 Bis 17 del Cddigo de Comercio, asi como con los
acuerdos sobre hechos no controvertidos que las partes realizaron en la
audiencia preliminar, de conformidad con el diverso articulo 1390 Bis 36
del propio Cadigo.

VIl.- Independientemente de las excepciones opuestas por la parte
demandada, es obligacién del juzgador analizar de manera oficiosa los
elementos que constituyen la accién planteada en esta via, para
determinar si se actualiza o no el derecho subjetivo privado invocado por
la parte actora.

De conformidad con los articulos 1390 Bis 8 y 1194 del Cddigo de
Comercio, es carga de las partes demostrar en forma fehaciente sus
pretensiones, para la parte actora XXX acreditar su accion ya que en el
caso se demanda la accion de cumplimiento forzoso de contrato de
seguro. En consecuencia, la parte actora debera demostrar los elementos
que integran su accion, consistentes en la celebracion del contrato de
seguro y la realizacion del siniestro amparado durante la vigencia de la
poliza.

Por su parte, la aseguradora demandada debe acreditar que
cumplié con la obligaciébn de pago a su cargo, derivada del referido
contrato o en su caso los motivos por los cuales incumplié, en términos
del articulo 1 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el cual establece
gue mediante una prima, la empresa aseguradora se obliga a resarcir un
dafo o a pagar una suma de dinero, al verificarse la eventualidad prevista
en el contrato.

En este contexto, cabe precisar que la parte actora XXX, en el
hecho uno de demanda manifiesta que en fecha XX de XX de dos mil XX,
la moral demandada le ofreciéo por conducto de su agente de seguros
XXX, un contrato de Seguros de Gastos Médicos en favor de diversos

asegurados entre los cuales se encuentra el accionante, con vigencia a
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partir del XXX al XXX, la cual aduce procedi6 la renovacion automatica al
término de cada vigencia, con la proteccion de las siguientes coberturas,

sumas aseguradas, deducibles y coaseguros:

Coberturas Suma Deducible | Coaseguro
asegurada
XXX XX XX XX
XXX XX XX XX
XXX XX
XXX XX
XXX XX

Sefiala que debido a la aceptacion de la oferta, se genero la poliza
de Seguros de Gastos Médicos, renovacion XX, con numero de poliza
XX.

Afirma el accionante que al término de cada vigencia de la pdliza,
fue materia de renovacion automatica bajo las Renovaciones
identificadas bajo los nimeros 1, 2 y 3, en términos de las condiciones
generales, emitiéndose una nueva podliza en cada renovacién, para lo
cual precisa que en relacién a la Renovaciéon 3, se amparo a los mismos
asegurados y coberturas, incrementando el deducible a $9,000.00, con
una vigencia del XX de XX de XX al XX de XX de XX.

Hechos que en la audiencia preliminar las partes acordaron como
no controvertidos.

En el hecho dos de la demanda, el accionante afirma que ha
realizado el pago por concepto de primas correspondientes, de la
siguiente manera:

Respecto a la renovacion X, aduce que la demandada recibi6 el
pago por concepto de primas el XX de XX de XX, por conducto de su
agente XXX, por la cantidad de $42,017.58 (cuarenta y dos mil diecisiete
pesos 58/100 moneda nacional), lo que aduce acredita con copia
certificada del comprobante de pago de gastos médicos niumero XX y la
factura gastos médicos con folio fiscal XX, asi como con la copia
certificada del informe rendido por la demandada el XX de XX de XX,

dentro del expediente XX/XX/XX radicado ante la Comision Nacional para
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la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

Respecto a la renovacion 1, aduce que la demandada recibi6 el
pago por concepto de primas, por conducto de su agente XXX, por la
cantidad de $43,868.86 (cuarenta y tres mil ochocientos sesenta y ocho
pesos 86/100 moneda nacional), lo que aduce acredita con copia
certificada del comprobante de pago de gastos médicos niumero XX y la
factura gastos meédicos con folio fiscal XX, asi como con la copia
certificada del informe rendido por la demandada el XX de XX de XX,
dentro del expediente XX/XX/XX radicado ante la Comision Nacional para
la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

Respecto a la renovacion 2, aduce que la demandada recibio el
pago por concepto de primas el XX de XX de XX, por conducto de su
agente XXX, por la cantidad de $52,322.84 (cincuenta y dos mil
trescientos veintidés pesos 84/100 moneda nacional), lo que aduce
acredita con copia certificada del comprobante de pago de gastos
médicos numero XX y la factura gastos médicos con folio fiscal XX, asi
como con la copia certificada del informe rendido por la demandada el XX
de XX de XX, dentro del expediente XX/XX/XX radicado ante la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF).

Respecto a la renovacion 3, aduce que la demandada recibio el
pago por concepto de primas el XX de XX de XX, mediante depdsito a la
referencia bancaria nimero XX, gestionado ante XXX, por la cantidad de
$53,375.40 (cincuenta y tres mil trescientos setenta y cinco pesos 40/100
moneda nacional), lo que aduce acredita con el original del documento
denominado aviso de cobro con numero XX y con la ficha de deposito
bancario con referencia XX, asi como con la copia certificada del informe
rendido por la demandada el XX de XX de XX, dentro del expediente
XX/XX radicado ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF).

Hechos que en la audiencia preliminar las partes acordaron como
no controvertidos, sin embargo el actor manifiesta que conforme a lo

anterior, se demuestra que ha dado cumplimiento a su obligacion de
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realizar los pagos de las primas correspondientes a la péliza de seguro
base de la accion y que acredita que tanto al inicio del padecimiento,
como a la fecha de solicitud de autorizacion de procedencia de la
atencion médica y quirargica realizada al actor el XX de XX de XX, el
contrato base de la accidn se encontraba vigente.

En el hecho tres de la demanda, explica el accionante que en el
mes de XX de XX, dentro de la vigencia de la péliza de seguro base de la
accion, empez6 a tener complicaciones médicas que le ocasionaban
dolores en la columna, por lo que acudié a recibir atenciébn médica al
Hospital XXX, donde fue atendido por el Doctor XXX, con especialidad en
traumatologia, ortopedia y cirugia de columna, quien afirma le diagnostico
los padecimientos de lumbalgia, espondilitis y sindrome doloroso lumbar,
protrusién XX, y que le indicé como tratamiento una discoplastia XX con
radio frecuencia, asi como una biopsia en XX. Lo cual precisa que
acredita con el original del informe médico de fecha XX de XX de XXy los
diversos estudios, diagnosticos y certificados médicos anexos.

Hechos que en la audiencia preliminar las partes acordaron como
no controvertidos.

En el hecho cuatro, sefiala que conforme a los padecimientos
diagnosticados, debido a la ocurrencia de la eventualidad amparada por
la pdliza de seguro base de la accidn, consistente en resarcir al
asegurado de los gastos en que incurra para el restablecimiento de su
salud biologica, el XX de XX de XX acudi6 a las oficinas de la demandada
a efecto de dar el aviso de la ocurrencia de la eventualidad amparada y la
comparfia de seguros procediera a la valoracion de lo reclamado y
emitiera su autorizaciéon de pago de los gastos de honorarios médicos,
medicamentos, hospitalarios y quirdrgicos necesarios para el
restablecimiento de la salud biologica del accionante. Asevera que en esa
misma fecha entregd a la demandada los siguientes documentos:
estudios de laboratorio y gabinete, informe médico y aviso de accidente,
lo que aduce acredita con original de comprobante de tramite de
programacion de servicios médicos y quirargicos, con fecha de impresion
XX de XX XX XX, emitido por al demandada.

Manifiesta que la demandada el XX de XX de 2014, hizo llegar

tanto al actor como al hospital XXX, documento mediante el cual informé
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qgue el dictamen habia sido favorable y que daba autorizacion para que el
citado hospital y el médico tratante XXX iniciaran con los tramites de
atencion médica necesarios para los padecimientos referidos,
autorizando el importe de $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100
moneda nacional), bajo el entendido de que dicho presupuesto sélo
representa una referencia y que en caso de que se superara los gastos
médicos necesarios, se debia informar de inmediato a XX para su
ampliacion, lo que afirma acredita con el documento denominado
programacion de cirugia de fecha XX de XX de XX.

Hechos que en la audiencia preliminar las partes acordaron como
no controvertidos, con excepcion en cuanto a la apreciacion del contenido
del citado documento de fecha XX de XX de XX.

En el hecho numero cinco, agrega que con base en lo autorizacion
precisada en el parrafo que antecede, el hospital y el médico tratante, asi
como el accionante, procedieron a realizar las preparaciones necesarias
para la continuacion de su atencion médica, y que el XX de XX de XX se
le practicé via intervencion quirdrgica, una discoplastia XX/X con
radiofrecuencia, asi como la toma de biopsia de XX, y que a la fecha de
la demanda, se generaron gastos por un importe total de $156,835.07
(CIENTO CINCUENTA'Y SEIS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO
PESOS 07/100 MONEDA NACIONAL), por concepto de gastos médicos y
honorarios, lo que precisa acredita con las facturas y recibos de
honorarios anexos a la demanda.

Hecho que en la audiencia preliminar las partes acordaron como no
controvertidos.

En el hecho seis, el actor sefala que el XX de XX de XX la
demandada de forma posterior a su determinacion de procedenciay a la
intervencion quirdrgica que le fue practicada, al momento en el que el
hospital, el médico tratante y otros participantes en el tratamiento
quirargico quisieron realizar el cobro de los gastos y honorarios con cargo
a la cobertura basica nacional amparada por la poliza de seguro base de
la accién, la seguradora mediante escrito de fecha XX de XX de XX
dirigido al accionante, negd el pago del tratamiento médico/quirtrgico
previamente autorizado, porque el evento médico no era susceptible de

ser programado, en razon de que el procedimiento con radiofrecuencia
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realizado se encuentra excluido por condiciones de la poéliza y porque se
encuentra pendiente de pago la prima correspondiente, la cual no habia
sido registrada en su sistema, motivo por el cual no se le podia ofrecer el
servicio, con la sugerencia de contactar al asesor del asegurado para
aclarar su situacion y que de arreglarse, reprocesar con el comprobante
de pago respectivo. Negativa que aduce acredita con el documento de
fecha XX de XX de XX, emitido por la demandada.

Afade que debido a la negativa de la demandada, el XX de XX de
XX presenté reclamacién ante la Delegacion Estatal en Sonora de la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF), en donde afirma que al rendir su
informe la demandada el XX de XX de XX, cambié su sustento de la
negativa al pago, sefialando ahora que el tratamiento quirdrgico
practicado, consistente en discoplastia en XX/XX con radiofrecuencia, asi
como la biopsia de XX, era improcedente por tratarse de un tratamiento
de beneficio incierto y excluido por las condiciones generales de la pdliza,
refiiéndose al siguiente texto: “Exclusiones a la cobertura basica y
beneficios adicionales. Esta péliza no cubre gastos que se originen por la
atencion meédica que el asegurado reciba por enfermedades y/o
accidentes, estudios, tratamientos médicos o0 quirdrgicos, ni sus
complicaciones y secuelas, por los conceptos sefialados a continuacion:
... Tratamientos basados en medicina alternativa y complementaria, con
beneficio incierto o con fines preventivos”. Por lo que en acta de
audiencia conciliatoria de fecha XX de XX de XX, se le dejaron a las
partes a salvo los derechos para que los hicieran valer ante los tribunales
competentes.

Hechos que en la audiencia preliminar las partes acordaron como
no controvertidos.

Agrega gue, con base en lo anterior, acudié con al Doctor XXX para
que le informara si el procedimiento quirdrgico que le practico era de los
considerados medicina alternativa o complementaria, o si se trataba de
algun procedimiento considerado de beneficio incierto, quien afirma la
extendié una constancia el XX de XX de XX, donde explica las razones

por las cuales el procedimiento quirargico que se le realizd6 no es
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considerado medicina alternativa o complementaria, ni de beneficio
incierto.

Asimismo, sefala que con esa misma fecha XX de XX de XX, el
citado Doctor expidié un certificado médico respecto a que a esa fecha el
accionante no padecia dolor y que se encontraba apto para cualquier
actividad, con el cual afirma que se demuestra el beneficio obtenido con
el procedimiento quirdrgico practicado y la inaplicabilidad de la exclusion.

La parte actora, a efecto de acreditar el primer elemento de la
accion ejercitada, la existencia del contrato de seguro, le fueron admitidas
las pruebas documentales privadas consistentes en la poéliza de Seguro
de Gastos Médicos niumero XX con una vigencia del XX de XX de XX al
XX de XX de XXy sus tres renovaciones: la primera del XX de XX de XX
al XX de XX de XX, la segunda del XX de XX de XX al XX de XX de XX,y
la dltima renovacion identificada con el numero 3 se desprende que fue
emitida el XX de XX de XX, con una vigencia del XX de XX de XX al XX
de XX de XX, asi como las condiciones generales aplicables.

Documentales que no fueron materia de objecion por la parte
demandada, en términos del articulo 1390 Bis 45 del Coddigo de
Comercio, siendo que la objecion es el medio otorgado por la ley para
evitar que se produzca el reconocimiento tacito de un documento privado
y para conseguir de esa manera que el valor probatorio del propio
instrumento permanezca incompleto; por el contrario, las mismas fueron
ratificadas en su contenido y firma por el apoderado de la demandada en
la audiencia de juicio.

Instrumentales a las que, en términos de los articulos 1241 y 1296
del Cédigo de Comercio, y 19 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se
les otorga pleno valor probatorio, toda vez que aun cuando las mismas no
contienen el numero y fecha de registro ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, de dicha documentaciéon contractual y la nota técnica
gue la integran, en términos de los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, de
conformidad con el articulo 1390 Bis 36 del Cddigo de Comercio, las
mismas fueron ratificadas por el apoderado de la demandada en su
contenido y firma; aunado a que las partes en la audiencia preliminar,

acordaron como hecho no controvertido su existencia, en los precisos
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términos redactados por el actor en la demanda, cuya informacion
coincide con la contenida en las citadas documentales.

Por lo que, con las mismas se acredita que con fecha XX de XX de
XX, se renovo por tercera ocasion la poliza de seguro numero XX base
de la accion, con una vigencia del XX de XX de XX al XX de XX de XX,
en donde aparece como asegurado el accionante XXX y como cobertura
amparada, entre otras, la denominada “Basica Nacional” por una suma
asegurada sin limite y que las condiciones generales exhibidas por el
actor son las aplicables al contrato de seguro base de la accién.

En consecuencia, se declara demostrado el primer elemento de la
accion ejercitada: la celebracion del contrato de seguro base de la accion.

En cuanto el segundo de los elementos de la accién, la realizacion
del siniestro amparado durante la vigencia de la pdéliza, como se precis6
en parrafos precedentes, conforme a la Ultima renovacion de la pdliza de
seguro base de la accion, la misma tiene una vigencia del XX de XX de
XX al XX de XX de XX.

Siendo que, el actor en la demanda explica que con fecha XX de
XX de XX el Doctor XXX con especialidad en traumatologia, ortopedia y
cirugia de columna, le diagnosticO los padecimientos consistentes en
lumbalgia, espondilitis y sindrome doloroso lumbar, protrusion XX/XX, y
que le indic6 como tratamiento una discoplastia XX/XX con radio
frecuencia, asi como una biopsia en XX.

Asimismo, el actor manifesté en la demanda que conforme a los
padecimientos diagnosticados, debido a la ocurrencia de la eventualidad
amparada por la poliza de seguro base de la accion, consistente en
resarcir al asegurado de los gastos en que incurra para el
restablecimiento de su salud bioldgica, el XX de XX de XX acudi6 a las
oficinas de la demandada a efecto de dar el aviso de la ocurrencia de la
eventualidad amparada y la comparfia de seguros procediera a la
valoracion de lo reclamado y emitiera su autorizacion de pago de los
gastos de honorarios médicos, medicamentos, hospitalarios y quirargicos
necesarios para el restablecimiento de la salud biolégica del accionante.
Adujo que en esa misma fecha entregé a la demandada los siguientes
documentos: estudios de laboratorio y gabinete, informe médico y aviso

de accidente.
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A su vez manifestd que la demandada el XX de XX de XX, hizo
llegar tanto al actor, como al hospital XXX, documento mediante el cual
inform6 que el dictamen habia sido favorable y que daba autorizaciéon
para que el citado hospital y el médico tratante XXX iniciaran con los
tramites de atencion médica necesarios para los padecimientos referidos,
motivo por el cual el XX de XX de XX se le practicO via intervencion
quirargica una discoplastia XX/XX con radiofrecuencia, asi como la toma
de biopsia de XX.

Hechos que como se precisd en parrafos precedentes, las partes
en la audiencia preliminar acordaron como no controvertidos, con
excepcion de la apreciacion del contenido del escrito de fecha XX de XX
de XX.

En este contexto, atendiendo a la vigencia de la péliza de seguro
base de la accion, a la fecha en que se diagnosticé el padecimiento al
actor asegurado y, a la fecha en que se le realiz6 el procedimiento
quirargico (de los cuales derivan los gastos médicos y honorarios que se
reclaman en pago en el presente juicio), hechos que las partes acordaron
como no controvertidos en la audiencia preliminar, en términos de los
articulos 1390 Bis 32 fraccion Il y 36 del Codigo de Comercio, se tiene a
la parte actora por demostrado el segundo elemento de la accién: la
realizacion del siniestro durante la vigencia de la péliza de seguro base
de la accidn, en virtud de que no es un hecho controvertido por las partes.

Con independencia de lo anterior, el actor ofreci6 como pruebas de
su parte las siguientes:

- Documental privada consistente en escrito suscrito por la parte
actora, con acuse de recibido por la demandada el XX de XX de dos mil
XX, misma que fue ratificada en su contenido y firma de recibido por la
empresa de seguros demandada en la audiencia de juicio. Por lo que, en
términos de los articulos 1205, 1241, 1296 y 1306 del Cdédigo de
Comercio y 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, aplicado
supletoriamente a la materia oral mercantil, se le otorga pleno valor
probatorio, toda vez que con dicha instrumental se demuestra que el
accionante el XX de XX de XX, solicitdo a la demandada el original del
formato denominado aviso de accidente o enfermedad, reembolso de

servicios y/o tratamiento medico de fecha XX de XX de XX, asi como el
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original de informe meédico de fecha XX de XX de XX, emitido por el
Doctor XXX.

- Documental privada consistente en formato de informe médico de
fecha XX de XX de XX, suscrito por el Doctor XXX, quien en la audiencia
de juicio comparecié a ratificar el contenido y firma del mismo. Audiencia
en la cual se identific6 con cédula profesional nimero XX que lo acredita
como médico cirujano y con cédula profesional numero XX que lo acredita
como especialista en ortopedia, hecho que no fue materia de controversia
por la parte demandada. En consecuencia, en términos de los articulos
1205, 1241, 1296 y 1306 del Cdodigo de Comercio y 217 del Cddigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con dicha
instrumental se demuestra que con fecha XX de XX de XX, el Doctor XXX
diagnosticé al accionante los padecimientos de lumbalgia, espondilitis en
estudios, y sindrome doloroso lumbar/protrusion XX/X, y que recomendoé
como tratamiento una discoplastia XX/XX con radiofrecuencia y una
biopsia de XX.

- Documental privada consistente en formato de aviso de accidente
o enfermedad suscrito por el actor, respecto de la cual, toda vez que la
demandada no cumplié el requerimiento impuesto en la audiencia
preliminar de exhibir el original o copia certificada del citado documento
en el plazo conferido, en la audiencia de juicio se le tuvo a la parte actora
por ciertos los hechos que con la referida probanza pretende probar en el
presente juicio. Por lo que, en términos de los articulos 1205, 1242, 1296,
1306 y 1390 Bis 45 del Codigo de Comercio y 217 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, se tiene que el accionante demuestra con la citada documental,
que el XX de XX de XX present6 a la empresa de seguros demandada el
aviso de la enfermedad.

- Documental privada consistente en comprobante de tramite de
programacion de servicios meédicos y quirargicos, de fecha XX de XX de
XX, misma que no fue objetada por la parte demandada, por el contrario,
en la audiencia de juicio la ratifico en su contenido, por lo que en términos
de los articulos 1205, 1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217

del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a
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la materia oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que
con la misma se demuestra que con fecha XX de XX de XX, la
demandada XXX, en relacién a la poéliza de seguro base de la accion
namero XX, recibié del asegurado XXX, la siguiente documentacion:
estudios de laboratorios, informe médico y aviso de accidente o
enfermedad, para la programacion de servicios meédicos y quirdrgicos, a
favor del beneficiario XXX, desprendiéndose de la citada documental que
se asentd como diagnastico inicial: lumbalgia.

- Documental privada consistente en programacion de cirugia de
fecha XX de XX de dos mil XX dirigido a HOSPITAL XXX, misma que no
fue objetada por la parte demandada. Por el contrario, en la audiencia de
juicio la ratificé en su contenido, por lo que en términos de los articulos
1205, 1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con la
misma se demuestra que con fecha XX de XX de XX, la demandada
XXX, informd al citado nosocomio que en relacion al proceso de
respuesta de cada asegurado, se realiza un dictamen para valorar todos
los aspectos médicos y administrativos, y que respecto a la pdliza de
seguro base de la accion namero XX, le era grato informar que el
dictamen habia sido favorable, por lo que autorizd la cirugia solicitada
para el asegurado XXX, respecto a la reclamacion XX, siniestro XX,
demostrandose con la citada probanza que la empresa de seguro
autorizé la fecha planeada de ingreso para el XX de XX de XX,
especificando que los gastos cubiertos serian los de hospitalizacion y
honorarios médicos, autorizando un presupuesto por la cantidad de
$200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 moneda nacional) y como
médico tratante a XXX.

Sobre todo que, en el apartado de definiciones de las condiciones
generales aplicables a la pdliza de seguro base de la accion, se define
programacion de cirugias, tratamientos meédicos y servicios, como el
beneficio que puede otorgar la empresa de seguros al asegurado, el cual
consiste en la autorizacion del pago directo que realizara la aseguradora
al prestador de servicio independiente con el cual ha celebrado un

contrato para el pago de sus honorarios por los servicios profesionales
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correspondientes a la atencion meédica a los asegurados que presenten
enfermedades o accidentes cubiertos por la péliza de seguro, antes de
gue ocurra la intervencion quirdrgica, tratamiento con hospitalizaciéon o
cirugia ambulatoria.

- Documental privada consistente en certificado médico de fecha
XX de XX de dos mil XX suscrito por el Doctor XXX, quien en la audiencia
de juicio compareci6 a ratificar el contenido y firma del mismo, audiencia
en la cual se identific6 con cédula profesional nimero XX que lo acredita
como médico cirujano y con cédula profesional nimero XX que lo acredita
como especialista en ortopedia, hecho que no fue materia de controversia
por la parte demandada. En consecuencia, en términos de los articulos
1205, 1241, 1296 y 1306 del Cdodigo de Comercio y 217 del Cddigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con dicha
instrumental se demuestra que con fecha XX de XX de XX, el Doctor
XXX, hizo constar que el accionante XXX, en la citada fecha se
encontraba hospitalizado en la cama XX del Hospital XXX, cursando su
primer dia de pos-operado de cirugia de columna por discoplastia XX/XX,
asi como por espondolitis X.

- Documental privada consistente en escrito de rechazo de XXX, de
fecha XX de XX de dos mil XX, dirigido a XXX, misma que no fue
objetada por la parte demandada. Por el contrario, en la audiencia de
juicio la ratific6 en su contenido, por lo que en términos de los articulos
1205, 1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con la
misma se demuestra que la demandada XXX. el XX de XX de XX (fecha
posterior en que se realizd la intervencién quirdrgica que autorizé se le
realizara al accionante el XX de XX de XX), informé a XXX que después
de un andlisis completo, le comunicaban la imposibilidad de la
aseguradora de cubrir su tratamiento medico y/o quirdrgico debido a que
el procedimiento con radiofrecuencia realizado se encuentra excluido por
las condiciones generales de la poéliza y porque existe pago pendiente de
la prima.

Asimismo, el actor a efecto de demostrar los gastos que erogo con
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motivo de los padecimientos que le fueron diagnosticados y con motivo
de la intervencidon quirdrgica a que fue sometido, ofrecio las siguientes
pruebas:

- Documental privada consistente en recibo de honorarios con folio
XX, expedido el XX de XX de XX por el Doctor XXX a favor de XXX, por
la cantidad de $600.00 (seiscientos pesos 00/100 moneda nacional), por
concepto de atencion médica, con folio fiscal nimero XX-XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica expedida el
XX de XX de XX por la empresa XXX, a favor de XXX, por la cantidad de
$520.00 (quinientos veinte pesos 00/100 moneda nacional), por concepto
de lateral de columna lumbar y AP de pelvis, con folio nUmero XX-XX 'y
fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX
de XX de XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorarios con folio
XX, expedido el XX de XX de XX por el Doctor XXX a favor de XXX, por
la cantidad de $600.00 (seiscientos pesos 00/100 moneda nacional), por
concepto de honorarios meédicos, con folio fiscal numero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX, expedida el XX de XX de XX por la empresa XXX, a favor de XXX,
por la cantidad de $4,000.00 (cuatro mil pesos 00/100 moneda nacional),
por concepto de RM de pelvis simple, con niumero de serie certificado
ante el Servicio de Administracion Tributaria XXX y fecha de certificacion
el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en recibo numero XX, expedido el
XX de XX de XX por XXX a favor de XXX, por la cantidad de $2,500.00
(dos mil quinientos pesos 00/100 moneda nacional), por concepto de
anestesia para estudio de imagen de resonancia magnética pelvis, con
folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica con

namero de folio interno XXX, de fecha XX de XX de XX, expedida por
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XXX. a favor de XXX, por la cantidad de $324.10 (trescientos veinticuatro
pesos 10/100 moneda nacional), por concepto de DORSAL XXX TAB,
con folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX-XX, expedida el XX de XX de XX por la empresa XXX, a favor de
XXX, por la cantidad de $4,600.00 (cuatro mil seiscientos pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de RM de Col. Lumbosacra con
gadolinio, con numero de serie certificado ante el Servicio de
Administracion Tributaria XX y fecha de certificacion el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con folio
XX, expedida el XX de XX de XX por XXX a favor de XXX, por la cantidad
de $1,360.00 (mil trescientos sesenta pesos 00/100 moneda nacional),
por concepto de diversos estudios de laboratorio, con folio fiscal nUmero
XXXy fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria
el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica nimero
XXX, expedida el XX de XX de XX por XXX. a favor de XXX, por la
cantidad de $920.67 (novecientos veinte pesos 67/100 moneda nacional),
por concepto de diversos productos farmacéuticos, con folio fiscal nUmero
XXXy fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria
el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorarios XX,
expedido el XX de XX de XX por el Doctor XXXX a favor de XXX, por la
cantidad de $600.00 (seiscientos pesos 00/100 moneda nacional), por
concepto de honorarios meédicos, con folio fiscal numero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en factura electronica numero
XX, expedida el XX de XX de XX por el Doctor XXX a favor de XXX, por
la cantidad de $650.00 (seiscientos cincuenta pesos 00/100 moneda
nacional), por concepto de una faja sacrolumbar, con folio fiscal nUmero
XXXy fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria
el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica de fecha
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XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la cantidad de
$332.12 (trescientos treinta y dos pesos 12/100 moneda nacional), por
concepto de DORSAL XX/XX X/XX, con folio fiscal nUumero XXX y fecha
de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX
de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica de fecha
XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la cantidad de
$433.14 (cuatrocientos treinta tres pesos 14/100 moneda nacional), por
concepto de XX/XX, con folio fiscal nimero XXX y fecha de certificacion
ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica numero
XXX de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la
cantidad de $452.00 (cuatrocientos cincuenta y dos pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de diversos productos farmacéuticos,
con folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con folio
namero XXX de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de
XXX, por la cantidad de $260.00 (doscientos sesenta pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de Tele de torax, con folio fiscal nUmero
XXXy fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria
el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con
namero XX de fecha XX de XX de XX, expedida por el HOSPITAL XXX a
favor de XXX, por la cantidad de $661.50 (seiscientos sesenta y un pesos
50/100 moneda nacional), por concepto de renta de equipos, con folio
fiscal numero XXX y fecha de certificacibn ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica con
namero XXX de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de
XXX, por la cantidad de $653.00 (seiscientos cincuenta y tres pesos
00/1200 moneda nacional), por concepto de diversos productos
farmaceuticos, con folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el
Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica con
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namero de folio XX de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX, a favor
de XXX, por la cantidad de $2,080.00 (dos mil ochenta pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de diversos examenes de laboratorio,
con folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electronica con
namero de folio XX de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX, a favor
de XXX, por la cantidad de $320.00 (trescientos veinte pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de examen de laboratorio antigeno
prostatico especifico, con folio fiscal nimero XXX y fecha de certificacion
ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica con
namero de folio XX de fecha XX de XX de XX, expedida por HOSPITAL
XXX a favor de XXX, por la cantidad de $4,628.40 (cuatro mil seiscientos
veintiocho pesos 40/100 moneda nacional), por concepto de XXX, con
folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de
Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorarios numero
XX de fecha XX de XX de XX, expedido por XXX, por la cantidad de
$700.00 (setecientos pesos 00/100 moneda nacional), por concepto de
consulta médica del dia XX de XX, con folio fiscal nimero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorarios con
fecha de emision XX de XX de XX, expedido por XXX, a favor de XXX,
por la cantidad de $1,000.00 (mil pesos 00/100 moneda nacional), por
concepto de honorarios médicos, con folio fiscal nUumero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica nimero XX
de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX, a favor de XXX, por la
cantidad de $179.00 (ciento setenta y nueve pesos 00/100 moneda
nacional), por concepto de XXX, con folio fiscal numero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.



31

- Documental privada consistente en factura electronica XX y su
anexo consistente en impresion de estado de cuenta de tres paginas, de
fecha XX de XX de XX, expedida por HOSPITAL XXX a favor de XXX, por
la cantidad de $82,100.14 (ochenta y dos mil cien pesos 14/100 moneda
nacional), por diversos conceptos hospitalarios, farmacéuticos,
laboratorio, estudios clinicos, renta de equipo, entre otros, con folio fiscal
namero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion
Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorarios de fecha
XX de XX de XX, expedido por XXX a favor de XXX, por la cantidad de
$700.00 (setecientos pesos 00/100 moneda nacional), por concepto de
consulta médica del dia XX de XX, con folio fiscal nUmero XXXy fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en recibo de honorario con folio A

XX de fecha XX de XX de XX, expedido por el Doctor XXX a favor de
XXX, por la cantidad de $30,000.00 (treinta mil pesos 00/100 moneda
nacional), por concepto de honorarios médicos quirurgicos, con folio fiscal
namero XXX y fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion
Tributaria el XX de XX de XX.
- Documental privada consistente en factura electrénica nimero XX de
fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la cantidad
de $10,000.00 (diez pesos 00/100 moneda nacional), por concepto de
honorarios por anestesia, con folio fiscal nimero XXX y fecha de
certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de
XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica nimero XX
de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la
cantidad de $4,825.00 (cuatro mil ochocientos veinticinco pesos 00/100
moneda nacional), por concepto de 10 sesiones de terapia de
rehabilitacion fisica, con folio fiscal numero XXX y fecha de certificacion
ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica nimero XX
de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX, a favor de XXX, por la

cantidad de $418.00 (cuatrocientos dieciocho pesos 00100 moneda
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nacional), por concepto de DORSAL XXX, con folio fiscal nimero XXX y
fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX
de XX de XX.

- Documental privada consistente en factura electrénica nimero XX
de fecha XX de XX de XX, expedida por XXX a favor de XXX, por la
cantidad de $418.00 (cuatrocientos dieciocho pesos 00/100 moneda
nacional), por concepto de DORSAL XXX, con folio fiscal nimero XXX y
fecha de certificacion ante el Servicio de Administracion Tributaria el XX
de XX de XX.

Documentales que no fueron objetadas por la parte demandada, en
términos del articulo 1390 bis 45 del Cédigo de Comercio, por lo que se le
tiene por admitidas como si las hubiese reconocido expresamente. Por lo
gue, con fundamento en los diversos numerales 1241 y 1296 del propio
Cddigo de Comercio y 29 del Cddigo Fiscal de la Federacion, se les
otorga pleno valor probatorio, toda vez que al haber sido expedidas
durante el periodo en el que el Doctor XXX traté la enfermedad del
accionante XXX como su paciente, conforme qued6 determinado en la
presente sentencia, con las mismas se demuestra los gastos que por
distintos conceptos derivados hospitalarios, honorarios médicos,
farmacéuticos, renta de equipo y de laboratorio, erog6 el actor con motivo
de la enfermedad que le fue diagnosticada y la intervencién quirdrgica a
que fue sometido, los cuales asciende a la cantidad de $156,835.07
(CIENTO CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO
PESOS 07/100 MONEDA NACIONAL) y que los mismos debieron ser
cubiertos con cargo a la poéliza de seguro base de la accion.

Sobre todo que cada uno de las documentales descritas, contiene
el sello digital o comprobante fiscal que exige el articulo 29 del Cdédigo
Fiscal de la Federacion, que indica que la persona que los expidio se
encuentra registrado ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)
bajo algun régimen fiscal.

En términos del citado precepto legal, las facturas y recibos de
honorarios, son comprobantes fiscales que se encuentran obligados a
expedir los contribuyentes, por los actos o actividades que realicen o por
los ingresos que se perciban. Se trata de documentos que se utilizan

como comprobante fiscal de alguna compraventa o prestacion de servicio,
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la cual produce indicios importantes sobre la relacibn comercial y la

entrega de las mercancias o prestacion de los servicios, la cual hace

prueba plena en contra de quien la expide salvo prueba en contrario.
Argumentos que se sustentan, en lo conducente, en las siguientes

jurisprudencias Yy tesis:

FACTURAS. VALOR PROBATORIO ENTRE QUIEN LAS EXPIDIO
Y QUIEN ADQUIRIO LOS BIENES O SERVICIOS. La factura es un
documento privado que se emplea como comprobante fiscal, de
compraventa o0 prestacion de servicios, y permite acreditar la relacion
comercial e intercambio de bienes en atencion a las circunstancias o
caracteristicas de su contenido y del sujeto a quien se le hace valer. En
este sentido, si la factura es considerada un documento privado, ésta
hace prueba legal cuando no es objetada, ya sea como titulo ejecutivo,
de conformidad con el articulo 1391, fraccion VII, del Coédigo de Comercio
o por lo previsto en el articulo 1241 del mismo ordenamiento. No obstante
lo anterior, cuando en un juicio entre un comerciante y el adquirente de
los bienes o servicios, la factura es objetada, no son aplicables las reglas
previstas en los citados articulos, ya que su mera refutacién produce que
su contenido no sea suficiente para acreditar la relacibn comercial. Por
tales motivos, si las facturas adquieren distinto valor probatorio, lo
consecuente es que a cada parte le corresponda probar los hechos de
sus pretensiones, para que el juzgador logre adminicular la eficacia
probatoria de cualquiera de los extremos planteados, resolviendo de
acuerdo con las reglas de la légica y su experiencia. Novena Epoca;
Registro: 161081; Primera Sala; Tipo de Tesis: Jurisprudencia;
Semanario Judicial de la Federacibn y su Gaceta; Tomo XXXIV,
Septiembre de 2011; Materia(s): Civil; Tesis: 1a./J. 89/2011; Pagina: 463.

FACTURAS. SU VALOR PROBATORIO DEPENDE DE LOS
HECHOS QUE SE QUIEREN ACREDITAR, DEL SUJETO CONTRA
QUIEN SE PRESENTEN Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS
CONCURRENTES. La interpretacion sistematica y funcional de los
articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacién y 1391, fraccion
VIl, del Cdédigo de Comercio; en relacion con los usos mercantiles y la
doctrina especializada en derecho fiscal y mercantil, hace patente que las
facturas adquieren distinto valor probatorio, en atencion al sujeto contra
quien se emplean, los usos dados al documento y su contenido. Asi,
contra quien la expide, hace prueba plena, salvo prueba en contrario,
como comprobante fiscal, documento demostrativo de la propiedad de un
bien mueble, documento preparatorio o ejecutivo de una compraventa
comercial, etcétera; contra el sujeto a quien va dirigida o cliente,
ordinariamente se emplea como documento preparatorio o ejecutivo de
una compraventa comercial o de la prestacion de servicios, respecto de
los cuales la factura produce indicios importantes sobre la relacion
comercial y la entrega de las mercancias o prestacién de los servicios,
susceptible de alcanzar plena fuerza probatoria si es reconocida o
aceptada por dicho sujeto, en forma expresa o tacita, o si se demuestra
su vinculacion al acto documentado por otros medios, y contra terceros,
gue generalmente se presentan para acreditar la propiedad de bienes
muebles, puede alcanzar la suficiencia probatoria respecto de ciertos
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bienes, cuando exista un uso consolidado y generalizado, respecto a un
empleo para dicho objetivo como ocurre con la propiedad de los
automoviles, y tocante a otros bienes, la factura s6lo generara un indicio
importante sobre la adquisicion de los bienes descritos, por quien
aparece como cliente, que necesitard de otros para robustecerlo, y
conseguir la prueba plena. En efecto, las facturas son documentos sui
géneris, porque no son simples textos elaborados libremente por
cualquier persona, en cuanto a contenido y forma, sino documentos que
s6lo pueden provenir legalmente de comerciantes o prestadores de
servicios registrados ante las autoridades hacendarias, mediante los
formatos regulados juridicamente sujetos a ciertos requisitos para su
validez, y a los cuales se les sujeta a un estricto control, desde su
elaboracién impresa hasta su empleo, y cuya expedicién puede acarrear
serios perjuicios al suscriptor, requisitos que, en su conjunto, inclinan
racionalmente hacia la autenticidad, como regla general, salvo prueba en
contrario. Asi, los articulos 29 y 29-A del Cadigo Fiscal de la Federacion,
exigen la impresion, de los formatos por impresor autorizado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y que se consigne en ellos el
nombre del comerciante o prestador de servicios, la fecha de la
impresion, un numero de folio consecutivo, datos del expedidor y del
cliente, incluido el Registro Federal de Contribuyentes de ambos, relacion
de las mercancias o0 servicios, su importe unitario y total, etcétera. Por
tanto, su contenido adquiere una fuerza indiciaria de mayor peso
especifico que la de otros documentos privados, simples, al compartir de
algunas caracteristicas con los documentos publicos. Asimismo, la factura
fue concebida originalmente con fines fiscales, para demostrar las
relaciones comerciales por las cuales debian pagarse o deducirse
impuestos, pero en el desarrollo de las relaciones mercantiles han
adquirido otras funciones adicionales, como la de acreditar la propiedad
de los vehiculos automotores ante las autoridades de transito y otras,
reconocidas inclusive en la normatividad de esa materia; respecto de
otros bienes se ha venido incorporando en la conciencia de las personas
como generadoras de indicios de la propiedad; entre algunos
comerciantes se vienen empleando como instrumentos preparatorios o
ejecutivos de una compraventa comercial o prestacion de servicios, que
se expiden en ocasion de la celebracién del contrato respectivo, para
hacer una oferta (preparatorio), o para que el cliente verifique si la
mercancia entregada corresponde con la pedida, en calidad y cantidad, y
haga el pago correspondiente, y en otros casos se presenta con una
copia para recabar en ésta la firma de haberse recibido la mercancia o el
servicio. Por tanto, las facturas atribuidas a cierto comerciante se
presumen provenientes de él, salvo prueba en contrario, como seria el
caso de la falsificacion o sustraccion indebida del legajo respectivo.
Respecto del cliente, partiendo del principio de que el documento
proviene del proveedor y que a nadie le es licito constituirse por si el titulo
o documento del propio derecho, se exige la aceptacion por el
comprador, para que haga fe en su contra, de modo que sin esa
aceptacion solo constituye un indicio que requiere ser robustecido con
otros elementos de prueba, y en esto se puede dar un sinnumero de
situaciones, verbigracia, el reconocimiento expreso de factura, ante el
Juez, o de los hechos consignados en ella; el reconocimiento tacito por
no controvertirse el documento en el juicio, la firma de la copia de la
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factura en sefal de recepcion del original o de las mercancias o servicios
que éste ampara, etcétera. Empero cuando no existe tal aceptacion,
seran necesarios otros elementos para demostrar la vinculacién del
cliente con la factura, que pueden estar en el propio texto de la factura o
fuera de ella. Asi, si la firma de recibido proviene de otra persona, es
preciso demostrar la conexion de ésta con el cliente, como dependiente o
factor, apoderado, representante o autorizado para recibir la mercancia.
Un elemento importante para acreditar esa relacion, seria la prueba de
qgue la entrega de la mercancia se hizo en el domicilio del cliente o en
alguna bodega o local donde realiza sus actividades, porque al tratarse
del lugar de residencia habitual, del principal asiento de los negocios del
cliente, o simplemente de un lugar donde desempefa actividades, se
presume la existencia de cierta relacion de éste con las personas
encontradas en el inmueble, como familiares, apoderados, empleados,
etcétera, a los cuales autoriza explicita o expresamente para recibir en su
nombre las cosas o0 servicios pedidos. Otras formas para probar la
conexion de quienes recibieron las mercancias o servicios a nombre del
cliente, podrian ser a través de elementos externos a la factura, como
documentos donde conste la relacion de mandato, poder, de trabajo, de
parentesco; testimoniales, confesionales con el mismo fin, etcétera. Sin
embargo, si a final de cuentas los elementos indiciarios de la factura no
se robustecen, el documento no hara prueba contra el cliente de la
relacion comercial o la entrega de los bienes o prestacion de los servicios
gue pretende amparar. Por ultimo, cuando la factura se presenta contra
terceros, puede tener pleno valor probatorio, con base en los usos
mercantiles conducentes con las previsiones legales especificas
aplicables, pero en lo demas sélo formaran indicios cuya fuerza
persuasiva dependera de las otras circunstancias concurrentes. Novena
Epoca; Registro: 169501; Tribunales Colegiados de Circuito; Tipo de
Tesis: Jurisprudencia; Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta;
Tomo XXVII, Junio de 2008; Materia(s): Civil; Tesis: 1.40.C. J/29; Pagina:
1125.

FACTURAS. NO OBSTANTE QUE EL CODIGO DE COMERCIO
NO REGULA SU VALOR PROBATORIO, SIRVEN DE BASE PARA
ESTIMAR QUE LA MERCANCIA QUE AMPARAN HA SIDO MOTIVO DE
UNA OPERACION MERCANTIL SI NO SE OBJETAN DEBIDAMENTE
PARA EFECTOS DE SU PAGO. No obstante que el Codigo de Comercio
no regula el valor probatorio de las facturas, conforme a la costumbre y a
las practicas comerciales la adquisicion de mercancias por parte de los
comerciantes con sus proveedores, ordinariamente se constata con tales
documentos, los que se remiten al adquiriente para justificar la recepcion
Y, €n su caso, el pago de la mercancia que se recibe, da lugar a que esa
clase de documentos pueda servir de base para estimar que la mercancia
gue ampara ha sido objeto de una operacion mercantil, sobre todo
cuando no son objetados debidamente, para efectos de su pago debera
estarse al contenido del articulo 83 del cddigo en comento y en caso de
oposicion a dicho pago, debera acreditarse ésta a efecto de liberarse del
mismo. Epoca: Novena Epoca; Registro: 182184; Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito; Tipo de Tesis: Aislada; Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta; Tomo XIX, Febrero de 2004;
Materia(s): Civil; Tesis: 1.60.C.289 C; Pagina: 1059.

Por otra parte, en cuanto a la diversa documental privada exhibida
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por el actor, consistente en copia de recibo provisional de honorarios con
folio XX, a la misma se le niega valor probatorio, en términos del articulo
1242 del Codigo de comercio, por tratarse de una copia simple, sin que el
accionante hubiese ofrecido diverso medio de prueba, a efecto de
demostrar como cierto su contenido.

No obstante lo anterior, la aseguradora demandada opuso las
siguientes excepciones:

|.- EXCEPCION DOLI MALI, porque afirma que el actor pretende
una indemnizacion que no le corresponde.

lll.- FALTA DE ACCION Y DERECHO PARA DEMANDAR, bajo el
argumento de que el actor carece de accion y derecho en contra de la
demandada, derivadas del contrato de seguro base de la accion. Afirma
gue el accionante no tiene derecho a que se condene a la demandada, al
pago de las facturas y recibos de honorarios que reclama, porque la
negativa de la demandada a dicho pago se encuentra justificada, en
razon de que el tratamiento que le fue practicado, consistente en:
disectomia endoscépica con radiofrecuencia, descomprension nerviosa y
toma de L5, se encuentra excluido en las condiciones generales de la
péliza de seguro base de la accion, toda vez que el referido tratamiento
resulta ser de beneficio incierto para el paciente.

Agrega que, conforme a las condiciones generales aplicables,
guedan excluidos de la referida pdliza los tratamientos basados en
medicina alternativa y complementaria, con beneficio incierto y/o fines
preventivos, lo que aduce trae como consecuencia que no se genere
responsabilidad contractual a cargo de la aseguradora demandada.

Primeramente, cabe precisar que, en relacion a la exclusion en que
la aseguradora demandada fundamente su negativa al pago de la
indemnizacion que se le reclama, las condiciones generales aplicables a
la pdliza de seguro base de la accion, al respecto establece lo siguiente:

(Pagina 21) Exclusiones a la cobertura basica y beneficios
adicionales, entre las cuales precisa la exclusion por tratamientos
basados en medicina alternativa y complementaria, con beneficio incierto
y/o con fines preventivos.

Asimismo, en el apartado de definiciones de las condiciones

generales, en la pagina 7, se define la medicina alternativa y
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complementaria, como aquellos enfoques diferentes a la medicina
convencional o cientifica para tratar la enfermedad y/o conservar la salud.

Ahora bien, la demandada a efecto de demostrar las excepciones
opuestas, en términos del articulo 1194 del Codigo de Comercio, ofrecio
las siguientes probanzas:

Declaracion de parte a cargo de la parte actora XXX, quien por sus
generales manifestd llamarse XXX, tener XX afios de edad, estado civil
XX, con domicilio en XXX, Hermosillo Sonora, ocupacion: XXX, grado
maximo de estudios: XX, originario de XX, nacionalidad XX.

Declarante que respondié a las posiciones que se calificaron de

legales y procedentes, bajo los siguientes términos:

1. Si sabe y le consta que XXX, en ningun momento le autorizo el
tratamiento médico quirurgico que le fue practicado, consistente en
discectomia endoscopia con radiofrecuencia, descompresion
nerviosa y toma de L5. Respondi6: Si me consta.

2. Si sabe y le consta que el tratamiento a que se refiere la
interrogante anterior, es un tratamiento de beneficio incierto.
Respondio: No.

3. Si sabe y le consta que el tratamiento médico y/o quirdrgico a que
se refieren las interrogantes anteriores, se encuentra excluido en
las condiciones generales de la péliza del seguro. Respondié:_No.

4. Si sabe y le consta que el tratamiento médico y/o quirdrgico que le
fue practicado y al que se refieren las interrogantes anteriores, esta
basado en medicina alternativa y complementaria. Respondio: No.

Probanza a la que, en términos de los articulos 1302, 1303 y 1306
del Cbédigo de Comercio, y 197 del Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral mercantil, se le niega
valor probatorio, toda vez que las respuestas del declarante no aportan
elementos que favorezcan a la parte demandada.

Asimismo, en relacion a la interrogante numero 1 planteada por la
demandada, en donde ésta afirma que no autorizé el tratamiento médico
quirargico que le fue practicado al accionante, consistente en discectomia
endoscopia con radiofrecuencia, descompresion nerviosa y toma de L5;
cabe precisar que contrario a lo que afirma la empresa demandada, como
se determind en parrafos precedentes, con la documental exhibida por el

actor consistente en programacion de cirugia de fecha XX de XX de dos
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mil XX dirigido a HOSPITAL XXX, (misma que fue ratificada en su
contenido en la audiencia de juicio por la propia demandada), se
demuestra que con fecha XX de X de XX, XXX. informé al citado
nosocomio que respecto a la poliza de seguro base de la accion numero
XXX, autorizé la cirugia solicitada para el asegurado XXX, respecto a la
reclamacion XXX, siniestro XX, planeada para el XX de XX de XX,
especificando que los gastos cubiertos serian los de hospitalizacién y
honorarios meédicos, autorizando un presupuesto por la cantidad de
$200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 moneda nacional) y como
médico tratante a XXX.

Asimismo, la demandada ofreci6 como pruebas de su parte,
diversas documentales privadas ofrecidas por el actor, consistentes en:

e Poliza XX version X y su certificado de cobertura.(5)
e Contrato de seguro con namero de péliza XX, version X, renovacion

X'y su certificado de cobertura.(6)

e Contrato de seguro con numero de péliza XX, versiéon X, renovacion

X'y su certificado de cobertura.(7)

Respecto a las citadas documentales, las partes en la audiencia
preliminar las determinaron como acuerdos probatorios.

e Contrato de seguro con namero de péliza XX, version X, renovacion

X'y su certificado de cobertura.(8)

e Condiciones generales. (9)

e Programacion de cirugia de fecha XX de XX de dos mil XX.(19)
e Escrito de fecha XX de XX de dos mil XX, dirigido a XXX.(20)

e Certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX.(21)

e Certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX.(22)

e Constancia médica de fecha XX de XX de dos mil XX.(23)

Cabe precisar que la parte actora en la audiencia preliminar, con
fundamento en los articulos 1390 bis-9 y 1390 bis-45 del Cdédigo de
Comercio, objeté en cuanto al alcance y valor probatorio que la
demandada pretende darles, a las siguientes documentales: Condiciones
generales individual linea azul premier, escrito denominado programacion
de cirugia de fecha XX de XX de XX, emitida por XXX y dirigido al
HOSPITAL XXX, mediante el cual la empresa de seguros dictamina

favorable el tramite de programacion de cirugia a favor del accionante v,
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escrito de fecha XX de XX de XX emitido por XXX, y dirigido a XXX,
mediante el la aseguradora demandada rechaza cubrir el tratamiento
médico y/o quirargico que le fuera practicado al asegurado; bajo el
argumento de que las mismas no desvirtian la obligacion contractual de
la demandada, consistente en resarcir al asegurado de los gastos
meédicos en que incurra para el restablecimiento de su salud bioldgica.

Senala que con las condiciones generales se acredita que el
asegurado XXX, fue protegido por la empresa de seguros demandada,
con una cobertura denominada basica nacional, mediante la pdliza de
seguro base de la accién, la cual cuenta con una suma asegurada sin
limite y cuyo objeto es el de resarcir al asegurado de los gastos en que
incurra con motivo de la atencibn medica que reciba para el
restablecimiento de su salud bioldgica.

Asimismo, enfatiza que se acredita la mala fe en la que actia la
propia compafiia aseguradora demandada, al negar el pago bajo
argumentos carentes de fundamento legal como contractual, porque
pretende excluir tratamientos médicos y/o quirdrgicos que si se
encuentran amparados por el contrato de seguro de gastos médicos base
de la accidn.

Objecion que es fundada, toda vez que en términos de los articulos
1205, 1241, 1296, 1298 y 1306 del Codigo de Comercio, las citadas
documentales no aportan elementos que favorezcan a la parte
demandada. Por el contrario, los mismos prueban plenamente en su
contra. Como se precis6 en la presente sentencia, con las citadas
documentales el actor demostré la existencia de la péliza de seguro base
de la accion vigente a la fecha de la realizacion del siniestro al exhibir sus
correspondientes renovaciones y las condiciones generales aplicables.

Asimismo, con las mismas se demostrd que con fecha XX de XX de
XX, la demandada XXX, respecto a la podliza de seguro base de la accion
namero XX, autorizo la cirugia solicitada para el asegurado XXX, respecto
a la reclamacion XX, siniestro XX, para realizarse el XX de XX de XX,
especificando que los gastos cubiertos serian los de hospitalizacion y
honorarios médicos y que se autorizé un presupuesto por la cantidad de
$200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 moneda nacional) y como
meédico tratante a XXX; que la demandada XXX, el XX de XX de XX
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(fecha posterior en que se realizo la intervencion quirdrgica que autorizo
se le realizara al accionante el XX de XX de XX), informdé a XXX que
después de un andlisis completo, le comunicaban la imposibilidad de la
aseguradora de cubrir su tratamiento médico y/o quirdrgico debido a que
el procedimiento con radiofrecuencia realizado se encuentra excluido por
las condiciones generales de la poéliza y porque existe pago pendiente de
prima; y que con fecha XX de XX de XX, el Doctor XXX, hizo constar que
el accionante XXX, en la citada fecha se encontraba hospitalizado en la
cama XX del Hospital XXX, cursando su primer dia de pos-operado de
cirugia de columna por discoplastia XX/XX, asi como por espondolitis X.

Ahora bien, en relacion a la prueba documental privada
consistente en certificado médico de fecha XX de XX de dos mil XX,
suscrito por el Doctor XXX, exhibida por el actor y ofrecida como prueba
por ambas partes, misma que fue ratificada en su contenido y firma por el
citado médico en la audiencia en juicio, por lo que, en términos de los
articulos 1205, 1241 y 1296 del Cédigo de comercio y 217 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio en favor de la parte
actora, toda vez que con la misma se demuestra que el XX de XX de XX
el Doctor XXX certific6 que el asegurado XXX, quien fue intervenido
quirargicamente el XX de XX de XX por discectomia endoscépica por
radiofrecuencia mas toma de biopsia de X, por haber presentado
lumbalgia, refiere minimo dolor, con mejoria evidente al estado pre-
quirdrgico, sin limitacion alguna para la realizacion de cualquier
movimiento; certificO que respecto a la exploracion fisica encontré al
paciente con arcos de movilidad completos, sin limitacion alguna, con
fuerza muscular y sensibilidad conservada y con reflejo osteotendinosos
dentro de parametros normales y concluyé que se trata de un paciente
masculino de la sexta década de la vida, con antecedente quirdargico de
columna, actualmente sin dolor y apto para cualquier actividad.

Sin que de la citada documental se desprendan elementos a favor
de la parte demandada, que demuestren sus argumentos respecto a la
causa por cual rechazo el pago de la indemnizacion que se le reclama.
Es decir, que demuestren que la intervencién quirdrgica practicada al

accionante, son tratamientos basados en medicina alternativa y
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complementaria, con beneficio incierto y/o con fines preventivos, para
efecto de que precediera a favor de la demandada la causa de exclusion
en que fundamenta su rechazo al citado pago.

Y en cuanto a la documental privada consistente en constancia
médica de fecha xx de xx de dos mil xx, suscrita también por el Doctor
xxX, exhibida por el actor y ofrecida como prueba por ambas partes,
misma que fue ratificada en su contenido y firma por el citado médico en
la audiencia en juicio, en términos de los articulos 1205, 1241 y 1296 del
Caodigo de comercio y 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles,
aplicado supletoriamente a la materia oral mercantil, se le otorga pleno
valor probatorio en favor de la parte actora, toda vez que con la misma se
demuestra que el xx de xx de xx, el Doctor xxx hizo constar que los
procedimientos quirdrgicos que le practicO a xxx el xx de xx de xx,
consistieron en: 1) Discectomia endoscépica con radiofrecuencia, 2)
Descompresion nerviosa por minima invasion; y 3) Toma de biopsioa L5,
precisando que se tratan de procedimientos quirdrgicos que requieren
entrenamiento especifico para su 6ptima realizacibn, mismos que son
reconocidos por diferentes instituciones educativas y sociedades médicas
afines, que los avalan como procedimientos que no corresponden a los
denominados como “medicina alternativa o complementaria®. Asimismo,
hizo constar el médico tratante que dichos procedimientos son de los que
médicamente tienen reconocido su beneficio al explicar que con la
discectomia endoscépica con radiofrecuencia se obtuvo el beneficio de
disminucion del dolor lumbar y del trastorno sensitivo que presentaba el
paciente; que con la descompresion nerviosa por minima invasion, se le
amplié el conducto medular, por lo que sus sintomas de tipo neuroldgico
como la disminucién de fuerza muscular de su miembro pélvico izquierdo
mejoraron; y que con la toma de biopsia de x se obtuvo el resultado
histopatologico negativo para enfermedad de tipo tumoral o neoplasica, y
a su vez hizo constar que los procedimientos que le practico al
accionante, fueron prescritos con fines correctivos y no preventivos.

Sin que de la citada documental se desprendan elementos a favor
de la parte demandada, que demuestren sus argumentos respecto a la
causa por la cual rechazé el pago de la indemnizacién que se le reclama.

Es decir, que demuestren que la intervencién quirdrgica practicada al
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accionante, son tratamientos basados en medicina alternativa y
complementaria, con beneficio incierto y/o con fines preventivos, para
efecto de que precediera a favor de la demandada la causa de exclusion
en que fundamenta su rechazo al citado pago.

Lo anterior, toda vez que, como se precis6 en parrafos
precedentes, en las condiciones generales de la poliza de seguro base de
la accion, se define la medicina alternativa y complementaria como
aguellos enfoques diferentes a la medicina convencional o cientifica para
tratar la enfermedad y/o conservar la salud; sin que la parte demandada
hubiese ofrecido pruebas diversas a las ya valoradas, a efecto de
demostrar que la intervencidn quirdrgica practicada al accionante, forma
parte de la medicina alternativa y que no tiene enfoque a la medicina
convencional. Por el contrario, el propio meédico que diagnosticéd la
enfermedad al accionante, explicé que los procedimientos que le practicé
son de los que médicamente tienen reconocido su beneficio, el cual
afirmo que no es incierto.

Por ultimo, la demandada ofreci6 como pruebas de su parte, la
confesional expresa, asi como la presuncional; sin embargo, en términos
de los articulos 1306 del Cédigo de Comercio y 197 del Codigo Federal
de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, del proceso no se desprenden elementos que favorezcan a la
parte demandada.

En consecuencia, se declara fundada la objecion planteada por el
actor e infundadas las excepciones opuestas por la parte demandada
bajo los numero | y Il del escrito de contestacion de demanda.

Asimismo, se precisa que, con independencia de la anterior
determinacion, la parte actora también ofrecio los siguientes medios de
conviccion: Confesional a cargo de la moral demandada XXX, por
conducto de su apoderado XXX, quien por sus generales manifesto
llamarse como quedd asentado, tener XX afos de edad, estado civil XX,
con domicilio en XXX, de Hermosillo Sonora, ocupacion: XX, grado
maximo de estudios: XX, originario de XXX, nacionalidad XXX.

Calificadas de legales y procedentes las posiciones, la absolvente

respondio bajo los siguientes términos:
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. Diga Usted si XXX reconoce haber recibido documentacion y
reclamacion en fecha XX de XX de dos mil XX, para un tramite de
programacion de servicios médicos y quirdrgicos por parte de XXX.
Respondio: Si, es_cierto.

. Diga Usted si XXX, reconoce haber otorgado como fecha promesa
de respuesta para el tramite de programacion de servicios médicos
y quirurgicos, para el dia XX de XX de dos mil XX. Respondio: Si,
es cierto.

. Diga Usted si XXX, emitié un escrito de fecha cinco de agosto de
dos mil catorce dirigido a hospital XXX. Respondié: Si, es cierto.

. Diga Usted si XXX, reconoce haber emitido en fecha XX de XX de
dos mil XX el escrito denominado programacion de cirugia.
Respondio: Si_es cierto, mas sin_embargo _en ningin _momento
autorizé el procedimiento médico quirdrgico que le fue practicado al
actor.

. Diga Usted si XXX, reconoce haber notificado en fecha XX de XX
de dos mil XX el escrito nominado programaciéon de cirugia, al
sefior XXX. Una vez que tuvo a la vista el citado escrito, respondi6:
Si es cierto.

. Diga Usted si XXX, reconoce haber notificado en fecha XX de XX
de dos mil XX, el escrito nhominado programacion de cirugia, al
hospital XXX. Respondié: Si, es cierto.

. Diga Usted si XXX, reconoce que indicé en el contenido del escrito
nominado programacién de cirugia de fecha XX de XX de dos mil
XX, que el dictamen ha sido favorable. Respondio: Si, es cierto.

. Diga Usted si XXX, reconoce que indico en el contenido del escrito
de fecha XX de XX de dos mil XX, como diagnostico autorizado
trastorno del disco intervertebral. Respondio: Si es cierto.

. Diga Usted si XXX reconoce que en el contenido del escrito de
fecha XX de XX de dos mil XX, indic6 como presupuesto autorizado
la cantidad de $200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 moneda
nacional). Respondio: Si, es cierto.

Diga Usted si XXX, reconoce haber emitido en fecha XX de
XX de dos mil XX el escrito denominado programacién de cirugia.
Una vez que tuvo a la vista el citado escrito, respondio: Si es cierto.

Diga Usted si XXX, en el contenido del escrito de fecha XX
de XX de dos mil XX, que indico textualmente: “después de un
analisis completo, le comunicamos la imposibilidad de cubrir su
tratamiento médico y/o quirurgico” es decir, niega el pago erogado
para el restablecimiento de la salud biologica del asegurado.
Respondio: Si es cierto.

Diga Usted si XXX, sustenté la imposibilidad de cubrir el
tratamiento médico y/o quirdrgico a la que refiere en el escrito de
fecha XX de XX de dos mil XX, en el hecho de que las condiciones
de la pdliza excluyen el procedimiento con radiofrecuencia.-
Respondio: Si, es cierto.
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13. Diga Usted si XXX, sustentd la imposibilidad de cubrir el
tratamiento médico y/o quirdrgico a la que refiere en el escrito de
fecha de XX de XX de dos mil XX, en el hecho de que la prima de
la poliza no ha sido registrada en nuestro sistema y no podemos
ofrecerle el servicio. Respondio: Si es cierto.

14. Diga Usted si XXX, reconoce que en las condiciones
generales relativas al contrato de seguro de gastos medicos, con
namero de poliza XX, no existe una exclusion que textualmente
excluya el procedimiento con radiofrecuencia. Respondio: No, ho
es cierto.

15. Diga Usted si XXX, reconoce que en fecha XX de XX de dos
mil XX, recibié de XXX, el pago correspondiente por concepto de
primas del contrato de seguro de gastos médicos con numero de
poliza XX version X. Respondio: Si, es cierto.

16. Diga Usted si XXX, reconoce que mediante la cobertura
basica nacional del contrato de seguro de gastos médicos con
namero de pdliza XX, se obligd a resarcir al asegurado de los
gastos en que incurra con motivo de la atencion médica que reciba
para el restablecimiento de su salud biolégica. Respondié: Si, es
cierto.

17. Diga Usted si XXX, emitio un informe en fecha XX de XX de
XX, rendido ante la Delegacion Estatal de Sonora de la Comision
Nacional para la Proteccién y Defesan de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), dentro de los autos del expediente
XXIXXIXX. Una vez que tuvo ante la vista el citado informe,
respondio: Si, es cierto.

18. Diga Usted si XXX, reconoce haber manifestado en su
informe de fecha XX de XX de XX, que el contrato de seguro de
gastos médicos con numero de poéliza XX se encuentra vigente y
surtiendo sus efectos contractuales hasta el dia diecisiete de
agosto de dos mil quince. Respondié: Si, es cierto.

19. Diga Usted si XXX, reconoce que del contenido del informe
de fecha XX de XX de XX, niega la procedencia de la discoplastia
en XX con radiofrecuencia y toma de biopsia en XX practicada a
XXX, por supuestamente tratarse de un tratamiento de un beneficio
incierto. Respondio: Si, es cierto.

20. Diga Usted si XXX, cuenta con sustento médico para negar el
pago de discoplastia XX con radiofrecuencia y toma de biopsia en
XX practicada a XXX. Respondi6: Si.

21. Se desecha por no ser materia de la Litis las pruebas
aportadas por la parte demandada.

22. Diga Usted si XXX, insert6 en las condiciones generales
aplicadas al contrato de seguro de gastos médicos con namero de
poliza XX, la definicion de medicina alternativa. Respondié: No.

23. Diga Usted si XXX inserté en las condiciones generales
aplicables al contrato de seguro de gastos médicos con niamero de
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poliza XX, la definicibn de tratamiento con beneficio incierto.

Respondio: No

Confesional a la que se le otorga pleno valor probatorio, en
términos de los articulos 1287 y 1289 del Codigo de Comercio, toda vez
gue con las respuestas de la absolvente se demuestran el segundo
elemento de la accion ejercitada: la realizacion del siniestro durante la
vigencia de la podliza de seguro base de la accién, asi como el pago de la
prima correspondiente a dicha vigencia, toda vez que la demandada
confeso lo siguiente: 1.- Que el XX de XX de XX recibi6 por parte de XXX
la documentacidon y reclamacion, para un tramite de programacion de
servicios médicos y quirdrgicos; 2.- Que otorgd como fecha promesa de
respuesta para el tramite de programacion de servicios médicos y
quirdrgicos, para el dia XX de XX de XX; 3, 4y 6. - Que el XX de XX de
XX emitié y notificé a Hospital XXX, escrito denominado programacion de
cirugia; 5.- Que el XX de XX de XX notific6 al accionante el escrito
nominado programacién de cirugia; 7, 8 y 9.- Que en el citado escrito
nominado programacién de cirugia notific6 que el dictamen habia sido
favorable, que indic6 como diagnostico autorizado: trastorno del disco
intervertebral y como presupuesto autorizado la cantidad de $200,000.00
(doscientos mil pesos 00/100 moneda nacional); 10, 11, 12 y 13.- Que el
XX de XX de XX, emiti6 el escrito denominado programacion de cirugia,
en el que indicod textualmente: “después de un analisis completo, le
comunicamos la imposibilidad de cubrir su tratamiento médico y/o
quirurgico” es decir, nego6 el pago erogado para el restablecimiento de la
salud bioldgica del asegurado y que sustentd la imposibilidad de cubrir el
tratamiento médico y/o quirdrgico a la que refiere en el escrito de fecha
XX de XX de XX, en el hecho de que las condiciones de la pdliza
excluyen el procedimiento con radiofrecuencia y porque la prima de la
poliza no habia sido registrada en su sistema; 15.- Que el XX de XX de
XX recibio de XXX, el pago correspondiente por concepto de primas del
contrato de seguro de gastos médicos con niamero de pdliza XX version
3; 16.- Que mediante la cobertura basica nacional del contrato de seguro
de gastos médicos con numero de poliza XX, se obligd a resarcir al
asegurado de los gastos en que incurra con motivo de la atencion médica

que reciba para el restablecimiento de su salud biologica; 17, 18 y 19.-
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Que el XX de XX de XX, emitid un informe rendido ante la Delegacion
Estatal de Sonora de la Comision Nacional para la Proteccién y Defesan
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), dentro de los
autos del expediente XX/XX/XX, en donde manifesté que el contrato de
seguro de gastos médicos con numero de pdliza XX se encuentra vigente
y surtiendo sus efectos contractuales hasta el dia XX de XX de XXy que
en dicho informe niega la procedencia de la discoplastia en XX con
radiofrecuencia y toma de biopsia en X practicada a XXX, por
supuestamente tratarse de un tratamiento de un beneficio incierto; 22 y
23.- Que las condiciones generales aplicadas al contrato de seguro de
gastos médicos con numero de poliza XX, no contiene la definicion de

medicina alternativa, ni la definicion de tratamiento con beneficio incierto.

Declaracién de parte a cargo de la moral demandada XXX por
conducto de su apoderado XXX, quien respondié a las interrogantes que

se calificaron de legales y procedentes, bajo los siguientes:

1. Nos puede explicar como llegd XXX, a la conclusion de que los
tratamientos quirdrgicos y médicos practicados en fecha XX de XX
de dos mil XX al sefior XXX, para que fueran considerados como
tratamientos basados en medicina alternativa y complementaria.
Respondio: Mi representada debid haber llegado a esa conclusion,
en base a la documentacion que en su momento se le hizo llegar
por parte del asegurado, pues consistente en todos los documentos
de caracter clinico, de caracter médico, en |los que se describian los
procedimientos y en base en las opiniones de sus médicos vy
asesores.

2. Nos puede explicar como llego XXX, a la conclusién de que los
tratamientos quirdrgicos y médicos practicado en fecha XX de XX
de dos mil XX al sefior XXX, pudieran tratarse de tratamientos con
un beneficio incierto. Respondid: En este caso serian las mismas
razones gue expuse al responder la interrogante anterior.

3. Que diga la razon de su dicho. Respondio: Porgue normalmente
asi es la forma en que se hace, la compaiiia aseguradora analiza la
documentaciéon _que se le hace llegar con las reclamaciones vy
dictamina sobre la procedencia de las mismas.

Probanza a la que, en términos de los articulos 1302, 1303 y 1306
del Codigo de Comercio y 197 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral mercantil, se le niega
valor probatorio, toda vez que las respuestas del declarante no aportan

elementos que favorezcan a la parte actora.



47

La parte actora también ofrecio la prueba testimonial a cargo de
XXX, testigo ofrecido por la parte actora, quien por sus generales
manifesté llamarse como quedd asentado, tener XX afios de edad,
estado civil XX, con domicilio en XX XX, ocupacion: XX, grado maximo de
estudios: XX, originario de XX, nacionalidad XX. En relacién a las tachas
de ley, manifesto que respecto a las partes materiales, que no es pariente
por consanguinidad, ni afinidad de las mismas; que no es de dependiente
ni empleado y que no tiene sociedad ni alguna relacion de interés con las
partes; que no tiene interés directo ni indirecto en el presente juicio; que
no es amigo intimo ni enemigo de las partes.

Calificadas de legales y procedentes las interrogantes, el testigo
declard bajo los siguientes términos:

1. Diga usted, su profesion. Respondid: Soy médico cirujano con
especialidad en traumatologia y ortopedia, con postgrado en
enfermedades de la columna vertebral.

2. Manifieste Usted, si cuenta con cédula profesional con
autorizacion por la Direccion General de Profesiones de la
Secretaria de Educacion Publica, para ejercer su profesion.
Respondio: Si, si la tengo.

3. Diga Usted, si cuenta con especialidades. Respondio: Si, tengo
especialidad en traumatologia y ortopedia, y tengo postgrado en
enfermedades de la columna vertebral.

4. Diga Usted, si el sefior XX es su paciente. Respondio: Si, si es
mi paciente.

5. Diga el tipo de padecimiento por el cual el Sefior XX acudi6é con
Usted.- Respondi6. Acudié a mi_consultorio por dolor de
columna vertebral, y especificamente una discoplastia entre el
espacio L5S1.

6. Diga Usted el tipo de diagndstico médico definitivo que le
determiné al paciente XX. Respondio: Una discoplastia L5S1 y
una espondilitis y lumbalgia.

7. Diga Usted que si en fecha XX de XX de dos mil XX, le practico
al sefior XXX, una discoplastia en XX con radiofrecuencia,
descompresién nerviosa y una toma de biopsia en X.
Respondio: Si, si le practigue dichos procedimientos.

8. Diga Usted si el tratamiento de discoplastia en X con
radiofrecuencia, la descompresion nerviosa y la toma de biopsia
en X, practicado en fecha XX de XX de dos mil XX al Sefior
XXX, son tratamientos considerados en términos médicos con
fines inciertos. Respondid: Niego categdricamente gue se traten
de tratamientos con fines inciertos, con resultados de fines
inciertos. Se encuentra ampliamente documentado en la
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literatura mundial, que este tipo de tratamientos tienen
resultados o6ptimos.

9. Diga Usted, si el tratamiento de discoplastia en XX con
radiofrecuencia, descompresion nerviosa y la toma de biopsia en
X practicado en fecha XX de XX de dos mil XX al Sefior XXX,
son tratamientos considerados en términos médicos como
medicina alternativa. Respondio: Niego categéricamente que se
trate de _medicina alternativa. Como_anteriormente _expuse este
tipo de procedimientos se encuentran regulados y ampliamente
evaluados por medio del método cientifico por instituciones a
nivel internacional y mundial.

10. Diga Usted, si el tratamiento de discoplastia en XX con
radiofrecuencia, descompresion nerviosa y la toma de biopsia en
X practicado en fecha XX de XX de dos mil XX al Sefior XXX
son tratamientos considerados en términos médicos como
medicina complementaria. Respondié: Niego categdricamente
que se trate de medicina complementaria, en el caso particular
de este paciente incluso actualmente se encuentra en muchos
mejores condiciones que su estado pre-quirlrgico.

11. Diga Usted la razén de su dicho. Respondié: Porque el
paciente ha acudido a mi consultorio reqularmente desde una
manera_pre-quirdrgica _hasta una manera_postquirurgica. El
paciente ha mejorado. Con respecto a las aseguraciones de si
es medicina complementaria, existen instituciones
internacionales gque avalan este tipo de procedimientos.

Testimonial a la que en términos de los articulos 1302, 1303 y 1306
del Cdodigo de Comercio, y 197 del Cdodigo Federal de Procedimientos
Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral mercantil, se le otorga
pleno valor probatorio a favor de la parte actora, toda vez que con la
misma se demuestra en qué consistio la intervencion quirdrgica que se le
practico a la parte actora y que, contrario a lo que afirma la demanda, no

son tratamientos de medicina alternativa o de beneficio incierto.

Lo anterior, en razébn de que el testigo al responder las
interrogantes realizadas por la parte actora, declar6 que lo siguiente: 1, 2
y 3.- Que su profesion es meédico cirujano con especialidad en
traumatologia y ortopedia, con postgrado en enfermedades de la columna
vertebral, que cuenta con cédula profesional con autorizacién por la
Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Puablica,
para ejercer su profesion, circunstancia que qued6é demostrada durante el

procedimiento; 4, 5y 6.- Declaré que el accionante XXX es su paciente,
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quien acudid a su consultorio por dolor de columna vertebral vy,
especificamente una discoplastia entre el espacio XX, siendo el
diagndstico médico definitivo una discoplastia XX y una espondilitis y
lumbalgia; 7 y 8.- Que XX de XX de XX, le practicO al actora una
discoplastia en XX con radiofrecuencia, descompresién nerviosa y una
toma de biopsia en XX, y negé que dicho tratamiento sea considerados
en términos médicos con fines inciertos, precisando que se encuentra
ampliamente documentado en la literatura mundial, que este tipo de
tratamientos tienen resultados 6ptimos; 9 y 10.- Negdé que los citados
tratamientos de discoplastia en XX con radiofrecuencia, descompresion
nerviosa y la toma de biopsia en XX practicado al accionante, sean
tratamientos considerados en términos médicos como medicina
alternativa o complementaria y afiadi0 que tales procedimientos se
encuentran regulados y ampliamente evaluados por medio del método
cientifico por instituciones a nivel internacional y mundial, y que en el
caso particular, el paciente actualmente se encuentra en mejores
condiciones que su estado pre-quirdrgico, manifestando que sabe y le
consta lo que declard, porque la parte actora como su paciente ha
acudido a su consultorio regularmente, desde una manera pre-quirdrgica
hasta una manera postquirargica, precisando que el paciente ha
mejorado y reiter6 que con respecto a las aseguraciones de si es
medicina complementaria, existen instituciones internacionales que

avalan este tipo de procedimientos.

Como se precisO en parrafos precedentes, en las condiciones
generales de la poliza de seguro base de la accion, se define la medicina
alternativa y complementaria como aquellos enfoques diferentes a la
medicina convencional o cientifica para tratar la enfermedad vy/o
conservar la salud; sin que la parte demandada hubiese ofrecido pruebas
diversas a las ya valoradas, a efecto de demostrar que la intervencion
quirdrgica practicada al accionante, forma parte de la medicina alternativa
o complementaria y que no tiene enfoque a la medicina convencional. Por
el contrario, el propio meéedico que diagnostico la enfermedad al
accionante, explicé que los procedimientos que le practicé son de los que
médicamente tienen reconocido su beneficio y no que se trate de un

beneficio incierto.
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Asimismo, el actor ofrecidé la prueba informe a cargo del citado
Doctor XXX, quien lo rindié bajo los siguientes términos:

> Que cuenta con titulo profesional para ejercer la profesion de
meédico cirujano, otorgado por la Universidad XX, el XX de XX de
199XX9, registrado ante la Direccion General de Profesiones de la
Secretaria de Educacion Publica bajo el registro en foja XX, del
libro XX del Registro de Titulos Profesionales y Grados
Académicos bajo el numero XX y cédula XX.

» Que cuenta con diploma de grado de especialidad en medicina
ortopedia, otorgado por la Universidad XX, de fecha XX de XX de
XX, registrado ante la Direccion General de Profesiones de la
Secretaria de Educacion Publica a foja X, del libro X de
especialidades, bajo el nimero X, con cédula numero XX, de fecha
X de XX de XX, registrado ante la Secretaria de Salud en Sonora
bajo el numero XX, del Libro XX, con autorizacion de la Secretaria
de Educacion Publica XX, de fecha XX de XX de XX.

» Que cuenta con diversos talleres, cursos y diplomados relacionados
con cirugia de columna vertebral, ortopedia y minima invasion,
realizados en territorio nacional como en el extranjero.

Informe al que, en términos de los articulos 1205 y 1306 del Codigo
de Comercio, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que dicho
informe adminiculado con la copia certificada de sus cédulas
profesionales niumero XX y XX que se anexaron al acta levantada con
motivo de la audiencia de juicio, a la cual comparecio el citado Doctor
XXX a desahogar diversas pruebas ofrecidas por la parte actora a su
cargo, demuestra que cuenta con cédula con efectos de patente para
ejercer la profesion de médico cirujano con especialidad en ortopedia.

- Documental privada consistente en Informe médico suscrito por el
Doctor XXX el XX de XX de XX, del cual se desprende que es nefrdlogo
internista y que cuenta con cédula profesional nimero XX y con cédula
de especialista numero XX, escrito que en la audiencia de juicio fue
ratificado en su contenido y firma por dicho Doctor, cuya profesién no fue
materia de controversia dentro del presente juicio. Instrumental que no
fue objetada por la parte demandada, por lo que en términos de los
articulos 1205, 1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217 del
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Caodigo Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la
materia oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que
en dicha instrumental el XX de XX de XX, el Doctor XXX hace constar
qgue previo a la biopsia percutanea de columna lumbosacra programada
para el paciente XXX, se le realiz6 una valoracion pre-quirdrgica de su
salud.

- Documental privada consistente en estudio de resonancia
magneética de cadera emitido por XXX al XX de XX de XX, escrito que en
la audiencia de juicio fue ratificado en su contenido y firma por conducto
de su apoderado general para pleitos y cobranzas XXX, quien en la
propia audiencia acreditdé dicha personalidad. Instrumental que no fue
objetada por la parte demandada, por lo que en términos de los articulos
1205, 1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217 del Cdodigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia
oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que en dicha
instrumental se demuestra que el XX de XX de XX, se le realizé al
paciente XXX un estudio denominado Resonancia magnética de cadera,
determinando como impresion diagnostica: hallazgos coxofemorales, que
se pueden considerar dentro de parametros habituales para el método de
estudio realizado; se observd la presencia de datos compatibles con
espondilodiscitis en X y se sugiere la realizacion de una RM de columna
lumbar para una mejor caracterizacion de los hallazgos.

- Documental privada consistente en diagnostico emitido por la
empresa XXX de fecha XX de XX de dos mil XX, escrito que en la
audiencia de juicio fue ratificado en su contenido y firma por conducto de
su apoderado general para pleitos y cobranzas XXX, quien en la propia
audiencia acredité dicha personalidad. Instrumental que no fue objetada
por la parte demandada, por lo que en términos de los articulos 1205,
1241, 1296 y 1306 del Codigo de Comercio y 217 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que en dicha
instrumental se demuestra que el XX de XX de XX, se le realizé al
paciente XXX un estudio denominado RM de Columna Lumbar y
determina como impresion diagnostica: cambios de sefial en X sugestivos

de proceso inflamatorio, abombamiento del disco XX-XX.
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- Documental privada consistente en diagnostico medico de fecha
XX de XX de dos mil XX, emitido por Patologia Quirurgica y Citologia del
HOSPITAL XXX, de fecha XXX de XX de dos mil XX. Instrumental que no
fue objetada por la parte demandada, por lo que en términos de los
articulos 1205, 1241, 1296 y 1306 del Cdédigo de Comercio y 217 del
Caodigo Federal de Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la
materia oral mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que
con dicha instrumental se demuestra que el XX de XX de XX, se le realiz6
al paciente XXX un estudio con el material X X, donde se diagnostico:
tejido 6seo y médula ésea con signos de inflamacion aguda inespecifica.

- Documental privada consistente en escrito suscrito por la parte
actora, con acuse de recibido por la demandada el XX de XX de dos mil
XX, misma que fue ratificada en la audiencia de juicio en su contenido y
firma de recibido, por la empresa de seguros demandada. Por lo que, al
no haber sido materia de objecién, en términos de los articulos 1205,
1241, 1296 y 1306 del Cbédigo de Comercio y 217 del Cbédigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con dicha
instrumental se demuestra que el accionante con fecha XX de XX de XX,
solicité a la demandada el original de los siguientes documentos: solicitud
de aseguramiento del contrato de seguro base de la accion; escrito
emitido por XXX el XX de XX de XX; estudio de resonancia de cadera
emitido por XXX el XX de XX de XX; y expediente que se haya formado
derivado de la reclamacion XXX.

-Documental privada consistente en solicitud de aseguramiento del
contrato de seguro de gastos médicos, correspondiente a la péliza de
seguro base de la accidén, respecto de la cual, toda vez que la
demandada no cumplié el requerimiento impuesto en la audiencia
preliminar de exhibir el original o copia certificada del citado documento
en el plazo conferido, en la audiencia de juicio se le tuvo a la parte actora
por ciertos los hechos que con la referida probanza pretende probar en el
presente juicio. Por lo que, en términos de los articulos 1205, 1242, 1296,
1306 y 1390 Bis 45 del Codigo de Comercio y 217 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral

mercantil, se tiene por ciertos los hechos que el accionante pretendia
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probar con dicho medio de conviccion, consistentes en la obligacion de la
demandada de resarcir al asegurado los gastos erogados, derivados de
la atencion médica que recibio.

-Documental privada consistente en el expediente que haya
formado la parte demandada, derivado de la reclamacién que presenté el
accionante en fecha XX de XX de dos mil XX, relativo a la reclamacion
XXX, respecto de la cual, toda vez que la demandada no cumplié el
requerimiento impuesto en la audiencia preliminar de exhibir el original o
copia certificada del citado documento en el plazo conferido, en la
audiencia de juicio se le tuvo a la parte actora por ciertos los hechos que
con la referida probanza pretende probar en el presente juicio. Por lo que,
en términos de los articulos 1205, 1242, 1296, 1306 y 1390 Bis 45 del
Caodigo de Comercio y 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles,
aplicado supletoriamente a la materia oral mercantil, se tiene por ciertos
los hechos que el accionante pretendia probar con dicho medio de
conviccion, consistentes en que el Doctor XXX motivd su determinaciéon
de realizar la intervencion quirdrgica de discoplastia XX/XX con
radiofrecuencia, y toma de biopsia de XX, con diagnésticos emitidos por
estudios de RM de columna lumbar.

Asimismo, el actor a efecto de demostrar que pagd las primas
correspondientes a cada una de las renovaciones de la pdliza de seguro
base de la accidn y por consiguiente, que la misma se encontraba vigente
al momento de la realizacion del siniestro amparado, ofrecié las
siguientes pruebas:

- Documental privada consistente en escrito con acuse de recibido
por el Juzgado XX de Primera Instancia de lo Mercantil de este Distrito
Judicial, el XX de XX de XX, misma que no fue objetada por la parte
demandada, por lo que en términos de los articulos 1205, 1242, 1296,
1306 y 1390 Bis 45 del Cdodigo de Comercio y 217 del Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, se le otorga pleno valor probatorio, toda vez que con la mismas
se acredita que la parte actora solicité dentro de los autos del expediente
XX/XX del indice de dicho juzgado, se le expidiera copia certificada de
diversos comprobantes de pago de primas correspondientes a la péliza

de seguro base de la accion inicial y sus renovaciones 1 y 2 y sus
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correspondientes facturas.

- Documental privada consistente en copia simple de comprobante
de pago de gastos médicos niumero XX y su anexo consistente en factura
de gastos médicos con folio fiscal XX, mismas que fueron exhibidas en
copia certificada por la Juez XX de Primera Instancia de lo Mercantil de
este Distrito Judicial, correspondientes a los autos que integran el
expediente XX/XX del indice de dicho juzgado. Instrumentales de las
cuales se desprende que fueron expedidas por la parte demandada con
motivo del pago de la prima correspondiente al periodo del XX de XX de
XX al XX de XX de XX de la pdliza de seguro numero XX, version 0,
misma que ampara el importe de $42,017.58 (cuarenta y dos mil
diecisiete pesos 58/100 moneda nacional)

Comprobante de pago y factura que fueron ratificadas en su
contenido por el apoderado de la empresa de seguros demandada, en la
audiencia de juicio; por lo que en términos de los articulos 1205, 1241 y
1296 del Cbédigo de Comercio, se les otorga pleno valor probatorio, toda
vez que con las mismas se demuestra que el actor pag6 la prima
correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la
poéliza de seguro base de la accion.

- Documental privada consistente en copia simple del documento
denominado “comprobante de pago de gastos médicos” con numero XXy
Su anexo consistente en factura de gastos médicos con folio fiscal XX,
mismas que fueron exhibidas en copia certificada por la Juez XX de
Primera Instancia de lo Mercantii de este Distrito Judicial,
correspondientes a los autos que integran el expediente XX/XX del indice
de dicho juzgado. Instrumentales de las cuales se desprende que fueron
expedidas por la parte demandada con motivo del pago de la prima
correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la
poliza de seguro nimero XX, version X, misma que ampara el importe de
$43,868.86 (cuarenta y tres mil ochocientos sesenta y ocho pesos 86/100
moneda nacional)

Comprobante de pago y factura que fueron ratificadas en su
contenido por el apoderado de la empresa de seguros demandada, en la
audiencia de juicio; por lo que en términos de los articulos 1205, 1241 y

1296 del Cédigo de Comercio, se les otorga pleno valor probatorio, toda
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vez que con las mismas se demuestra que el actor pago la prima
correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la
poliza de seguro base de la accion.

- Documental privada consistente en copia simple del documento
denominado “comprobante de pago de gastos médicos” con numero XXy
Su anexo consistente en factura de gastos médicos con folio fiscal XX,
mismas que fueron exhibidas en copia certificada por la Juez XX de
Primera Instancia de lo Mercantii de este Distrito Judicial,
correspondientes a los autos que integran el expediente XX/XX del indice
de dicho juzgado. Instrumentales de las cuales se desprende que fueron
expedidas por la parte demandada con motivo del pago de la prima
correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la
poliza de seguro nimero XX, version X, misma que ampara el importe de
$52,322.84 (cincuenta y dos mil trescientos veintidés pesos 84/100
moneda nacional)

Comprobante de pago y factura que fueron ratificadas en su
contenido por el apoderado de la empresa de seguros demandada, en la
audiencia de juicio; por lo que en términos de los articulos 1205, 1241 y
1296 del Cddigo de Comercio, se les otorga pleno valor probatorio, toda
vez que con las mismas se demuestra que el actor pago la prima
correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la
poliza de seguro base de la accion.

- Documentales privadas consistentes en: aviso de cobro numero
XX, expedido por la empresa demandada el XX de XX de XX, respecto
de la prima correspondiente al periodo del XX de XX de XX al XX de XX
de XX, de la poliza de seguro numero XX, misma que fue ratificada en su
contenido en la audiencia de juicio por el apoderado de la demandada y
su correspondiente comprobante de depdésito de fecha XX de XX de XX
de XXX, el cual fue ratificado en su contenido en la audiencia de juicio por
la apoderada de dicha institucion bancaria, quien acreditdé su
personalidad en la propia audiencia, amparando ambas documentales la
cantidad de $53,375.40 (Cincuenta y tres mil trescientos setenta y cinco
pesos 40/100 moneda nacional).

Por lo que en términos de los articulos 1205, 1241 y 1296 del

Codigo de Comercio, se les otorga pleno valor probatorio, toda vez que
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con las mismas se demuestra que el actor pago la prima correspondiente
al periodo del XX de XX de XX al XX de XX de XX, de la péliza de seguro
base de la accion.

-Documental publica consistente en copia certificada del expediente
XXIXX/XX del indice de la Delegacién Estatal de la Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios y Servicios Financieros
(CONDUSEF), misma que fue remitida por dicha Comision el XX de XX
de XX.

-Documental privada consistente en acuse de recibo de fecha XX
de XX de dos mil XX, donde la parte actora XXX, previo a interponer el
presente juicio, solicita a la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios y Servicios Financieros (CONDUSEF) para que
le entregue copia certificada del expediente XX/XX/XX.

Instrumentales que no fueron materia de objecién por la parte
demandada, en términos del articulo 1390 Bis 45 del Coddigo de
Comercio, por lo que de conformidad con los diversos numerales 1205,
1237, 1238 y 1296 del propio Cédigo, se les otorga pleno valor
probatorio, toda vez que con las mismas se acredita que la parte actora
presentd la reclamacién correspondiente ante la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

Al respecto, cabe precisar que el actor ofreci6 como prueba la
ratificacion de contenido y firma a cargo de la parte demandada XXX,
respecto del informe de fecha XX de XX de dos mil XX que obra en autos
del citado expediente XX/XX/XX del indice de la Delegacion Estatal de la
Comision Nacional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios y
Servicios Financieros (CONDUSEF), (foja XX de la copia certificada
allegada a los autos) probanza que fue desahogada en la audiencia de
juicio, en donde la demandada por conducto de su apoderado ratifico el
contenido y firma del citado escrito.

Documental a la que se le otorga pleno valor probatorio, en
términos de los articulos 1242 y 1296 del Cddigo de Comercio, toda vez
que con la misma se reitera la negativa de la demandada, de pagar la
indemnizacion que se le reclama, en razén de que la empresa de seguros

demandada al rendir el citado informe, acepta que el XX de XX de XX,
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celebréo con XXX un contrato de seguro y que el mismo se encuentra
vigente hasta el XX de XX de XX que emitié carta de procedencia con la
liberaciéon de la suma asegurada; que con posterioridad a la cirugia,
emiti6 una carta de no procedencia, por tratarse el procedimiento
realizado de un tratamiento de beneficio incierto y excluido por las
condiciones generales de la pdéliza y que el citado rechazo se realizé una
vez hecha la correcta valoracion de las notas post-quirdrgicas entregadas
por el médico.

-Documentales privadas admitidas bajos los numeros 3 y 4,
consistentes en dos impresiones de la pagina de internet del Diario Oficial
de la Federacion, con fecha de impresion el XX de XX y XX de XX de dos
mil XX, documentales que aun cuando no fueron objetadas por la parte
demandada, se les niega valor probatorio en términos de los articulos
1205, 1296 y 1306 del Cbédigo de Comercio, toda vez que la misma se
trata de una impresion via internet, cuyo contenido no otorga certeza
juridica que la misma fue expedida por el Diario Oficial de la Federacion,
al no contener dato alguno que asi lo acredite.

-Documentales privadas consistentes en copias simples de
credencial para votar a nombre de XXX y de la de cédula profesional a
nombre del licenciado XXX, mismas que aun cuando no fueron objetadas
por la aseguradora demandada, en términos del articulo 1242 del Cédigo
de Comercio, se le niega valor probatorio toda vez que se tratan de
copias simples.

Asimismo, el actor ofrecid la prueba confesional expresa asi como
la ratificacion del contenido y firma del escrito de contestacion de
demanda, por lo que la moral demandada por conducto de su apoderado,
al desahogarse la audiencia de juicio ratificé dicho escrito, del cual se
desprenden elementos a favor del accionante, en términos de los articulo
1205 y 1306 del Codigo de Comercio y 197 del Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia mercantil,
toda vez que la demandada al contestar el hecho 1 acept6 la celebracion
del contrato de seguro y sus renovaciones, en el hecho 2, acepté que el
actor pago las primas correspondientes y que cumpli6 con sus
obligaciones, al hecho 4, acept6 que el actor dio el aviso a la aseguradora

de la ocurrencia de la eventualidad amparada por el contrato de seguro,
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en el hecho 6, acepté que el XX de XX de XX comunicé al actor la
imposibilidad de cubrir la eventualidad reclamada, en el hecho 7, acepto
la celebracion de audiencia conciliatoria ante la Comision Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y que
rindié informe manifestando su imposibilidad de cubrir la eventualidad
reclamada y en el hecho 8, aceptdé que emitié el documento de fecha XX
de XX de XX, relativo a la autorizacion para la programacion de cirugia.

A su vez ofrecio el actor las pruebas presuncional e instrumental de
actuaciones, desprendiéndose del proceso elementos favorables al
accionante, en términos de los articulos 1306 del Codigo de Comercio y
197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, toda vez que con las
pruebas confesional y declaracibn de parte a cargo de la moral
demandada, asi como con la prueba testimonial ofrecida a cargo del
Doctor XXX y las diversas facturas electrénicas y recibos de honorarios
ofrecidos por la parte actora, se demostro el segundo elemento de la
accion ejercitada: la realizacion del siniestro amparado por la péliza de
seguro base de la accidon durante la vigencia de ésta, asi como los gastos
erogados por XXX con motivo de los gastos médicos amparado por la
péliza de seguro base de la accion.

Por ultimo, la demandada bajo el niumero Il opuso la excepcion que
denomind XXX, a efecto de revertir la carga de la prueba al actor para
gue acredite sus afirmaciones, porque la demandada niega los hechos en
que el accionante sustenta su demanda y la procedencia de la accion
ejercitada, conforme a las manifestaciones vertidas en la contestacion de
demanda.

Defensa en estudio que se declara infundada, ya que es de
derecho conocido, que consiste Unicamente en revertir la carga de la
prueba a la parte actora, y en la especie el actor demostro la accion
ejercitada, como se preciso en parrafos precedentes.

En términos del articulo 1194 del Cdédigo de Comercio, el que
afirma esta obligado a probar; en consecuencia, el actor debe probar su
accion y la demandada sus excepciones. En tales condiciones la parte
actora ejercito la accion de cumplimiento forzoso de contrato de seguro,
cuyos elementos quedaron demostrados conforme a las consideraciones

expuestas en la presente sentencia. Consecuentemente a la demandada
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le correspondia demostrar los diversos argumentos en que fundd sus
excepciones, lo que en la especie no ocurrio.
Encuentra apoyo lo anterior, en la Jurisprudencia emitida por la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion que a la letra dice:

SINE ACTIONE AGIS.- La defensa de carencia de accion o sine
actione agis, no constituye propiamente hablando una excepcion, pues la
excepcion es una defensa que hace valer el demandado, para retardar el
curso de la accién o para destruirla, y la alegacion de que el actor carece
de accion, no entra dentro de esa division. Sine actione agis no es otra
cosa gue la simple negaciéon del derecho ejercitado, cuyo efecto juridico,
solamente puede consistir en el que generalmente produce la negaciéon
de la demanda, o sea, el de arrojar la carga de la prueba al actor, y el de
obligar al juez a examinar todos los elementos constitutivos de la accion.-
Octava Epoca, Tribunales Colegiados de Circuito, Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion, 54, junio de 1992, pagina 62.

Cabe precisar que, en términos del articulo 1327 del Cédigo de
Comercio, del escrito de contestacion de demanda no se desprenden
excepciones diversas a las analizadas en la presente sentencia.

En consecuencia, se reitera que la parte actora demostré los
elementos de la accién de cumplimiento forzoso de contrato de seguro
ejercitada y los gastos que erogd con cargo a la pdliza de seguro base de
la accién, con las pruebas ofrecidas por su parte y valorados en parrafos
precedentes; sin que la demandada hubiese demostrado las excepciones
opuestas.

Argumentos expuestos en la presente sentencia, que encuentran
sustento, en lo conducente, en las siguientes jurisprudencias y tesis que a

continuacion se transcriben:

DOCUMENTOS PRIVADOS ORIGINALES Y COPIAS
FOTOSTATICAS SIMPLES. SU VALOR PROBATORIO EN LOS
JUICIOS MERCANTILES. En el articulo 1296 del Cédigo de Comercio, de
contenido idéntico al numeral 1241 del mismo ordenamiento, el legislador
establecié que si los documentos privados presentados en original en los
juicios mercantiles -en términos del articulo 1205 del Codigo invocado-,
no son objetados por la parte contraria, se tendran por admitidos y
surtirdn sus efectos como si se hubieran reconocido expresamente. Al
respecto, este Ultimo numeral establece, después de un listado
enunciativo en el que contempla a los documentos privados, que tambien
sera admisible como prueba "en general cualquier otra similar u objeto
qgue sirva para averiguar la verdad", entre los cuales estan las copias
simples. Ahora bien, los documentos originales y las copias fotostaticas
no son lo mismo, pues éstas son simples reproducciones de documentos
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originales que pueden alterarse o modificarse en el proceso de
reproduccion, de modo que no correspondan al documento que
supuestamente reproducen vy, por ello, constituyen elementos de
conviccion distintos regidos por diferentes normas y con diferente valor
probatorio; de ahi que conforme al indicado articulo 1296, las copias
simples no pueden tenerse por reconocidas ante la falta de objecion,
como sucede con los documentos privados exhibidos en original. Asi,
para determinar el valor probatorio de las copias fotostaticas simples en
un procedimiento mercantil, ante la falta de disposicion expresa en el
Caddigo de Comercio, debe aplicarse supletoriamente el articulo 217 del
Caodigo Federal de Procedimientos Civiles, el cual ha sido interpretado por
este alto tribunal en el sentido de que las copias fotostaticas simples
deben ser valoradas como indicios y adminicularse con los demas
elementos probatorios que obren en autos, segun el prudente arbitrio
judicial. Décima Epoca; Registro: 2002783; Primera Sala; Tipo de Tesis:
Jurisprudencia; Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta; Libro
XVIl, Febrero de 2013, Tomo 1; Materia(s): Civil; Tesis: 1a./J. 126/2012
(10a.); Pagina: 622.

SEGUROS. SI AL CONTESTAR LA RECLAMACION DE PAGO O
DURANTE UN PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO, LA
ASEGURADORA NO EXPONE TODAS LAS RAZONES POR LAS QUE
NIEGA LA PRETENSION DEL ASEGURADO, NO SE VE LIMITADO SU
DERECHO DE DEFENSA EN EL JUICIO, NI EXIME DE LA CARGA DE
LA PRUEBA A ESTE ULTIMO; PERO Si LE IMPONE LA CARGA DE
DESVIRTUAR LA PRESUNCION A FAVOR DEL ASEGURADO SOBRE
CUESTIONES QUE NO SE ENCUENTREN CLARAMENTE
ESTABLECIDAS EN LA POLIZA. Conforme al articulo 36, fraccion IV, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, la
aseguradora debe asesorar de buena fe, en forma clara y precisa a sus
clientes, acorde con las sanas practicas comerciales, por lo que cuando
recibe una reclamacion de pago, tiene la obligacion de informar de
manera clara y precisa si procede o no el pago de la suma asegurada,
aduciendo las razones correspondientes y haciendo referencia especifica
al alcance, términos, condiciones, exclusiones, limitaciones, franquicias o
deducibles y cualquier otra modalidad aplicable, asi como a la obligacion
gue tiene el cliente de presentar determinada informacién y los requisitos
que la misma deba cumplir en los términos de la pdliza y las condiciones
generales del seguro. Sin embargo, ese deber de informacion no debe
llevarse al extremo de limitar el derecho de defensa de la aseguradora en
el juicio en caso de que haya omitido alguna cuestion, ya que ello,
ademas de ocasionar un desequilibrio procesal, le privaria del respeto a
su garantia de audiencia contenida en el articulo 14 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Lo anterior tampoco puede
llevarse al extremo contrario, esto es, que la falta de informacién por la
aseguradora antes de iniciado el juicio tenga por efecto dejar en
indefension al asegurado. Por tanto, para estos efectos cabe atender al
citado articulo 36, fraccion IV, del que se advierte que dichos términos,
condiciones y limitaciones de la cobertura contratada deben ser claros y
precisos "en la pdliza", al igual que los derechos y obligaciones de las
partes. En ese tenor, al asegurado, contratante o beneficiario de la pdliza
s6lo le corresponde probar que se actualizé el siniestro amparado por
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ésta en los términos ahi establecidos -lo cual incluye las condiciones
generales del seguro-, por lo que cualquier interpretacion, apreciacion o
detalle que no se derive claramente de la pdliza no es carga de la prueba
del asegurado o beneficiario, sino de la aseguradora, en el entendido de
gue queda a la valoracién del juez determinar si las pruebas presentadas
por el asegurado o beneficiario cumplen razonablemente con Ilo
establecido en la pdliza, o si se trata de requisitos excesivos que son
innecesarios para acreditar la actualizacion de los siniestros y sus
caracteristicas, como pueden ser los requisitos que deben satisfacer los
comprobantes de pago o las caracteristicas de forma de la
documentacién emitida por terceros y que, por tanto, son subsanables y
no deben trascender al fondo de la controversia. Tesis: 1a./J.7/2011,
Décima Epoca, Primera. Sala, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Libro IV, Enero de 2012, Tomo 3, Pag. 2655.

DOCUMENTOS. LA FALTA DE OBJECION A LOS, NO LES
GENERA EFICACIA PROBATORIA DE LA QUE CAREZCAN. Si bien es
cierto que de acuerdo con el articulo 1296 del Cédigo de Comercio los
"documentos privados y la correspondencia procedentes de uno de los
interesados, presentados en juicio por via de prueba y no objetados por la
parte contraria se tendran por admitidos y surtiran sus efectos como si
hubieren sido reconocidos expresamente.”; también lo es que la falta de
objecion soélo puede producirle a un documento valor probatorio en
relacion con su contenido, mas no puede generarle un alcance probatorio
del que carezca, dado que la falta de objecion hace presumir el
reconocimiento de lo que en él conste, mas no la admision de datos que
no se encuentren plasmados, o no se infieran de él. Novena Epoca;
Registro: 189722; Tribunales Colegiados de Circuito; Tipo de Tesis:
Jurisprudencia; Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Tomo
XIII, Mayo de 2001; Materia(s): Civil; Tesis: Ill.10.C. J/25; Pagina: 951.

PRUEBA. SU CARGA EN MATERIA MERCANTIL, CONFORME A
LOS PRINCIPIOS LOGICO Y ONTOLOGICO. El Cédigo de Comercio no
es determinante e inflexible en lo que se refiere a la carga de la prueba,
ya que permite arrojar la referida carga de demostrar, al contendiente que
tenga la mayor facilidad de probar el hecho controvertido, aun cuando se
trate de manifestaciones en sentido negativo, toda vez que, si bien
resultan mas faciles de demostrar los hechos positivos que los negativos,
estos Ultimos no son imposibles de probar, pero si mas dificiles.
Particularmente se consideran aplicables cuando se trate de
consumidores de servicios financieros como el contrato de seguro,
respecto de los cuales este tribunal ha considerado que se trata de una
clase cuya proteccion tiende a fortalecerse en la legislacion
contemporanea. El principio l6gico se basa esencialmente en que un
enunciado negativo entraila mayor dificultad probatoria que uno de
caracter positivo, puesto que para el primero sélo se dispone de pruebas
indirectas, en tanto que para el segundo, también pueden existir las
directas, de lo cual resulta natural asignarle la carga probatoria al aspecto
que es mas facil de demostrar, que es el positivo. El principio ontologico,
conforme al cual lo ordinario se presume, en tanto lo extraordinario se
prueba, se funda en la forma natural en que suceden las cosas, de ahi
gue quien afirma algo que esta fuera de los acontecimientos naturales,
tiene en su contra el testimonio universal de las cosas y, por
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consecuencia, tiene la carga de demostrar su aseveracion. Los principios
l6gico y ontoldgico, se inscriben en el marco de aplicacion de las reglas
de la logica y maximas de la experiencia que no son ajenas al campo
mercantil pues, en cierta medida, se encuentran inmersos en los articulos
1194, 1195, 1196 y 1197 del Codigo de Comercio, en los cuales, si bien
es cierto, en forma general establecen que la parte que afirma se
encuentra obligada a probar, en tanto que el que niega sélo tendra que
hacerlo cuando su negativa envuelva una afirmacion, también ordenan
qgue corresponde la carga probatoria a aquel litigante que aun cuando
niega un hecho, con ello desconoce la presuncion legal que tiene a favor
su contraparte, de lo que se advierte que la legislacion mercantil no
rechaza los postulados en los que se basan los principios de la carga de
la prueba ya mencionados, pues, por el dinamismo que opera en las
actividades mercantiles, en donde se realizan multiplicidad de
operaciones que en ocasiones no se ajustan a procedimientos
comerciales estrictos, pero que son cumplidos por el comerciante y por
guienes contratan con ellos, por o que adquieren singular importancia las
presunciones; por ello, resultan imprescindibles las amplias facultades
con las que ha dotado el Codigo de Comercio al juzgador en los articulos
1284, 1285, 1286 y 1306, para resolver los negocios judiciales sometidos
a su potestad. Tesis: 1.40.C.196 C, Registro: 165431, Novena Epoca,
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; XXXI, Enero de 2010;
Pag. 2191.

DOCUMENTOS PRIVADOS PROVENIENTES DE UN TERCERO.
SU VALOR PROBATORIO. Si bien los articulos 1205 y 1296 del Cdédigo
de Comercio establecen que son admisibles como medios de prueba
todos aquellos elementos que produzcan conviccién en el animo del
juzgador acerca de los hechos controvertidos o dudosos, y que los
documentos privados y la correspondencia procedente de uno de los
interesados, presentados en juicio por via de prueba y no objetados por la
parte contraria se tendran por admitidos y surtiran sus efectos como si
hubieren sido reconocidos expresamente, ello no implica considerar como
valido que la responsable otorgue pleno valor probatorio a una
documental privada proveniente de un tercero que no haya sido objetada
por las partes, pues solo tiene valor de indicio si no se corrobora con
otras probanzas. Novena Epoca; Registro: 183070; Tribunales
Colegiados de Circuito; Tipo de Tesis: Aislada; Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta; Tomo XVIII, Octubre de 2003; Materia(s): Civil;
Tesis: IV.30.C.7 C; Pagina: 1001.

En este contexto, se declara que la parte actora XXX acreditd los
extremos de la accion de cumplimiento forzoso de contrato de seguro,
gue en la Via Oral Mercantil ejercité en contra de XXX quien no demostré
las excepciones opuestas; en consecuencia:

Se condena a la demandada a pagar a favor de la parte actora, la
cantidad XXX UDIS (letra), pago que debera efectuar en pesos moneda
nacional conforme al valor que para las Unidades de Inversidn sea

publicado en el Diario Oficial de la Federacion, para la fecha en que se
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efectle el pago. Cantidad que resulta de dividir el importe de $ XX (letra
MONEDA NACIONAL) correspondiente a suma de los gastos médicos
gue la parte actora demostré que erog6 con cargo a la péliza de seguro
namero XX base de la accion, entre el valor de la UDI (unidades de
inversion) publicada en el Diario Oficial de la Federacion al dia XX de XX
de XX, por asi solicitarlo la parte actora, de conformidad con el articulo 71
de la Ley Sobre Contrato de Seguro, valor que corresponde a XXX. Pago
que debera efectuarse a favor de la parte actora por concepto de
indemnizacion correspondiente a la cobertura béasica nacional por
concepto de gastos médicos en la persona de XXX, asegurado por la
poliza de seguro base de la accion.

Se condena a la demandada a pagar a favor de la parte actora, los
intereses moratorios generados por concepto de la realizacion del
siniestro respecto de la cobertura basica nacional, a partir del dia XX de X
de XX, de conformidad con el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de
Seqguro, y los intereses moratorios que se sigan causando hasta la
soluciéon del adeudo, cuya tasa se calculara aplicando a la cantidad
reclamada por concepto de suerte principal, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversion de las Instituciones de Banca
Multiple del pais, publicado por Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista
mora. Para el calculo, las tasas de referencia deberan dividirse entre
trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el numero de
dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento, en
términos del articulo 135 bis de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, previa su liquidacién en la via
incidental.

VIIl.- En relacion a la prestacion reclamada por la actora por
concepto de costas, cabe precisar que el articulo 1084 del Codigo de
Comercio, establece que la condenacion en costas se hara cuando asi lo
prevenga la ley, 6 cuando a juicio del juez se haya procedido con
temeridad o mala fe. Siempre seran condenados: |I. El que ninguna
prueba rinda para justificar su accién 6 su excepciéon, si se funda en

hechos disputados; Il. EI que presentase instrumentos 6 documentos
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falsos, 0 testigos falsos 6 sobornados; Ill. El que fuese condenado en
juicio ejecutivo y el que lo intente si no obtiene sentencia favorable. En
este caso la condenacion se hara en la primera instancia, observandose
en la segunda lo dispuesto en la fraccion siguiente; IV. El que fuere
condenado por dos sentencias conformes de toda conformidad en su
parte resolutiva, sin tomar en cuenta la declaracion sobre costas. En este
caso, la condenacién comprendera las costas de ambas instancias, y V.
El que intente acciones o haga valer cualquier tipo de defensas o
excepciones improcedentes o interponga recursos o incidentes de este
tipo a quien no solamente se le condenara respecto de estas acciones,
defensas, excepciones, recursos o incidentes improcedentes, sino de las
excepciones procesales que sean inoperantes.

Analizadas las actuaciones judiciales que integran el presente
juicio, de las mismas no se desprende que se hubiese actualizado
algunos de los supuestos previstos por las fracciones |, II, lll, IV y V del
precepto legal invocado, toda vez que ambas partes ofrecieron pruebas
de su parte, respectivamente, para demostrar la accion ejercitada y las
excepciones opuestas; no presentaron instrumentos ¢ documentos
falsos, 0 testigos falsos 6 sobornados; se tramito el juicio oral mercantil y
no el juicio ejecutivo; no estamos ante la presencia del dictado de dos
sentencias y no se intentaron acciones, ni se hicieron valer defensas o
excepciones improcedentes o0 inoperantes; sin que se desprenda del
proceso que las partes se hubiese conducido con temeridad o mala fe.

Sin embargo, en términos del primer parrafo del propio articulo
1084 del Codigo de Comercio, la condenacion en costas se hara cuando
asi lo prevenga la ley. Por lo que, ante la ausencia de regulacién respecto
de la condena en costas en el juicio oral mercantil, de conformidad con
los articulos 1063 y 1390 Bis 8 del propio Codigo de Comercio, resulta
aplicable supletoriamente el articulo 7 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles.

Este ultimo precepto, prevé que la parte que pierde debe
reembolsar a su contraria las costas del proceso. Se considera que pierde
una parte cuando el tribunal acoge, total o parcialmente, las pretensiones
de la parte contraria. Si dos partes pierden reciprocamente, el tribunal

puede exonerarlas de la obligacion que impone el parrafo primero, en
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todo o en parte; pudiendo imponer un reembolso parcial contra una de
ellas, segun las proporciones reciprocas de las pérdidas.

En este contexto, toda vez que se estudié la accion ejercitada
declarandose demostrada la misma y se analizaron todas y cada una de
las excepciones opuestas por la demandada XXX, las cuales fueron
declaradas infundadas conforme a los argumentos expuestos en esta
sentencia, condenandosele al pago de todas y cada una las prestaciones
reclamadas por la parte actora derivadas de los documentos base de la
accion. En consecuencia, se condena a la demandada a pagar en favor
de la actora, las costas causadas en el presente juicio, previa su
regulacion en la via incidental, concepto que comprende tanto los gastos
como las costas.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1084 y
1390 Bis 8 del Cdédigo de Comercio y 7 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente a la materia oral
mercantil, asi como con apoyo, en lo conducente, en las siguientes

jurisprudencias Yy tesis:

COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. ALCANCE DEL TERMINO
"IMPROCEDENTES" A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 1084,
FRACCION V, DEL CODIGO DE COMERCIO. Esta Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en la jurisprudencia la./J.
43/2007, de rubro: "COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. LA CONDENA
A SU PAGO NO REQUIERE QUE LA IMPROCEDENCIA DE LA
ACCION, NI DE LAS EXCEPCIONES, LAS DEFENSAS, LOS
INCIDENTES O RECURSOS SEA NOTORIA (INTERPRETACION DE LA
FRACCION V DEL ARTICULO 1084 DEL CODIGO DE COMERCIO).",
sostuvo que acorde con la fraccion V del citado articulo 1084, para que
proceda condenar al promovente al pago de costas, basta que las
acciones, las excepciones, las defensas, los recursos o incidentes que
haga valer resulten improcedentes, y que se consideran asi las acciones
ejercitadas que no encuadran en los supuestos amparados en la ley o
aguellas cuyos presupuestos, elementos o hechos constitutivos no se
acreditaron durante el juicio. Sin embargo, en alcance a dicha tesis y de
una nueva reflexién se precisa que el término "improcedentes" a que se
refiere el articulo 1084, fraccion V, del Codigo de Comercio, debe
entenderse como la ausencia de alguno de los elementos previstos en las
propias normas para que pueda realizarse el estudio de fondo de la
cuestion planteada, los cuales varian dependiendo de la via que se ejerza
y consisten en los minimos necesarios que deben satisfacerse para
realizar la jurisdiccidn; esto es, que el caso en su integridad, tanto en su
parte subjetiva como objetiva, apegado a la seguridad juridica y debido
proceso, debe reunir los requisitos normativos para que el juzgador
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pueda conocerlo y resolverlo. Asi, la procedencia de una accion,
excepcion, defensa, incidente o recurso, implica que se reunan los
requisitos minimos necesarios para que sea posible su estudio en cuanto
a la cuestién planteada, asi como su resolucion y efectos; sin que lo
anterior contemple cuestiones de fondo que no hayan sido acreditadas,
porque éstas desembocan en su calificacion de infundadas, lo que
significa que ya se han superado los temas de procedencia y un analisis
de la cuestion de fondo. Décima Epoca; Registro: 2003007; Primera Sala;
Tipo de Tesis: Jurisprudencia; Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta; Libro XVIII, Marzo de 2013, Tomo 1; Materia(s): Civil; Tesis:
la./J. 9/2013 (10a.); Pagina: 574.

COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. TEMERIDAD O MALA FE
PARA SU CONDENA, CONFORME AL ARTICULO 1084, PARRAFO
PRIMERO, DEL CODIGO DE COMERCIO. El articulo 1084, del Cddigo
de Comercio prevé que la condena en costas se hara en dos supuestos:
cuando asi lo prevenga la ley, o cuando estime el juzgador que se haya
procedido con temeridad o mala fe. En el primer caso se hace una
remision a la ley, ya sea del propio Cédigo de Comercio, entre otras a las
diversas fracciones de su articulo 1084, o la legislacién aplicable al caso
en la materia. En el segundo supuesto, se esta en presencia de una
atribucion en la que el juzgador, a su arbitrio, podra condenar en costas
cuando advierta que alguna de las partes procedioé con temeridad o mala
fe. De lo que se sigue que tales supuestos, si bien pueden coincidir, son
independientes entre si, pues no significa que deben actualizarse ambas
hipotesis para efecto de la condena en costas, sino que basta que se dé
alguno de los supuestos previstos en ley; o bien, que a criterio del
juzgador se haya actuado con temeridad o mala fe. Lo anterior, en virtud
de que, del numeral citado se desprende que ambos supuestos se
encuentran separados por la conjuncién disyuntiva "0", lo que indica que
basta que en el caso concreto se configure alguno de los dos para que
sea procedente la condena respectiva. Asi, en términos de la fraccion V,
del articulo 1084, del Cédigo de Comercio, -que refiere que siempre sera
condenado el que intente acciones o haga valer cualquier tipo de
defensas 0 excepciones improcedentes o0 interponga recursos o
incidentes de ese tipo, a quien no solamente se le condenara respecto de
estas acciones, defensas, excepciones, recursos o0 incidentes
improcedentes, sino de las excepciones procesales que sean
inoperantes-, para que proceda la condena en costas, es suficiente con
que la autoridad judicial se encuentre impedida para estudiar la
controversia planteada por falta de algun presupuesto procesal necesario
para ello, sin que sea indispensable que se tome en cuenta la temeridad
o la mala fe con que haya actuado cualquiera de las partes. Décima
Epoca; Registro: 2003008; Primera Sala; Tipo de Tesis: Jurisprudencia;
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Libro XVIII, Marzo de
2013, Tomo 1; Materia(s): Civil; Tesis: 1a./J. 10/2013 (10a.); Pagina: 575.

COSTAS EN EL JUICIO EJECUTIVO MERCANTIL. EL ARTICULO
1084, FRACCION Ill, DEL CODIGO DE COMERCIO, QUE PREVE SU
CONDENA, NO ES APLICABLE A LOS JUICIOS ORDINARIOS
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(ABANDONO DE LA JURISPRUDENCIA 1a./J. 7/2004). Esta Primera
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver la
contradiccion de tesis 9/2013-PS, de la que derivo la jurisprudencia la./J.
7/2004, de rubro: "COSTAS EN PRIMERA INSTANCIA EN JUICIO
ORDINARIO MERCANTIL. PARA SU CONDENA ES IMPROCEDENTE
LA APLICACION SUPLETORIA DE LA LEGISLACION PROCESAL CIVIL
LOCAL.", estim6 que el articulo 1084 del Codigo de Comercio, en su
texto anterior a la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 24 de mayo de 1996, resulta aplicable para todo tipo de juicios
mercantiles; de ahi que la hip6tesis en que el actor en un juicio ordinario
mercantil obtuvo sentencia contraria a sus intereses y no se condujo con
temeridad o mala fe dentro de la secuela del proceso, se entiende
comprendida en la fraccién Il del numeral citado, la cual contempla la
procedencia de la condena en costas en primera instancia, por lo que, al
estar regulada en forma completa y detallada la hipétesis especifica,
resulta improcedente la aplicacion supletoria de la legislacion procesal
civil relativa que previera la condena en costas en juicios civiles. Ahora
bien, una nueva reflexiébn sobre el tema, lleva a esta Primera Sala a
apartarse del criterio plasmado en la tesis citada, pues lo definitivo es que
antes y después de la reforma de 1996 la fraccion Il es idéntica y si bien
es cierto que con motivo de las reformas se introdujo la fraccion V al
articulo 1084, la cual prevé que siempre sera condenado en costas el que
intente acciones o haga valer cualquier tipo de defensas o excepciones
improcedentes o interponga recursos o incidentes de este tipo, a quien no
solamente se le condenara respecto de estas acciones, defensas,
excepciones, recursos o0 incidentes improcedentes, sino de las
excepciones procesales que sean inoperantes, también lo es que ello no
permite generar una interpretacién extensiva en la que se incluyan tanto
los juicios ordinarios, como los ejecutivos; lectura que es diferente al
contenido literal de la norma que ha interpretado este Alto Tribunal, en el
sentido de que la condena en costas prevista en el articulo 1084, fraccion
lll, del Codigo de Comercio, se encuentra dirigida exclusivamente a los
juicios ejecutivos mercantiles. Epoca: Décima Epoca; Registro: 2008488;
Instancia: Primera Sala; Tipo de Tesis: Aislada; Fuente: Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion; Libro 15, Febrero de 2015, Tomo lI;
Materia(s): Civil; Tesis: 1a. LXVI/2015 (10a.); Pagina: 1384.

IX.- Con fundamento en el articulo 136 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguro una vez que la
presente cause ejecutoria, requiérase a la demandada para que dentro
del término de setenta y dos horas, siguientes al requerimiento,
compruebe haber pagado las prestaciones a que fue condenada y en
caso de ser omisa al respecto, se ordenara comunicar a la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros para que proceda conforme a derecho, mediante el remate

de valores invertidos propiedad de la empresa de seguros.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, con apoyo ademas en los
articulos 1321, 1322, 1324, 1327, 1328 y 1330 del Cddigo de Comercio,

la suscrita Juez resuelve el presente juicio bajo los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Esta Juzgadora ha sido competente para conocer y
resolver el presente juicio, asi como la via elegida por la parte actora para
el trdmite, fue la correcta.

SEGUNDO.- Se declara que la parte actora XXX acreditd los
extremos de la accion de cumplimiento forzoso de contrato de seguro,
que en la Via Oral Mercantil ejercitd en contra de XXX quien no
demostré las excepciones opuestas; en consecuencia:

TERCERO.- Se condena a la demandada a pagar a favor de la
parte actora, la cantidad XXX UDIS (letra UNIDADES DE INVERSION),
pago que debera efectuar en pesos moneda nacional conforme al valor
gue para las Unidades de Inversion sea publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, para la fecha en que se efectie el pago. Cantidad que
resulta de dividir el importe de $ XX (letra MONEDA NACIONAL)
correspondiente a suma de los gastos médicos que la parte actora
demostré que erogd con cargo a la péliza de seguro numero XX base de
la accidn, entre el valor de la UDI (unidades de inversién) publicada en el
Diario Oficial de la Federacién al dia XX de XX de XX, por asi solicitarlo la
parte actora, valor que corresponde a XX. Pago que debera efectuarse a
favor de la parte actora por concepto de indemnizacién correspondiente a
la cobertura basica nacional por concepto de gastos meédicos en la
persona de XXX, asegurado por la pdliza de seguro base de la accion.

CUARTO.- Se condena a la demandada a pagar a favor de la parte
actora, los intereses moratorios generados por concepto de la realizacion
del siniestro respecto de la cobertura basica nacional, a partir del dia XX
de XX de XX, y los intereses moratorios que se sigan causando hasta la
solucion del adeudo, cuya tasa se calculara aplicando a la cantidad
reclamada por concepto de suerte principal, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos

denominados en Unidades de Inversion de las Instituciones de Banca
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Multiple del pais, publicado por Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista
mora. Para el calculo, las tasas de referencia deberan dividirse entre
trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de
dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento,
previa su liquidacion en la via incidental

QUINTO.- Se le condena a la demandada a pagar en favor de la
parte actora, las costas causadas en el presente juicio, previa su
regulacién en la via incidental, conforme los razonamientos juridicos
expuestos en el considerando correspondiente.

SEXTO.- Una vez que la presente sentencia cause ejecutoria,
requiérase a la demandada para que dentro del término de setenta y dos
horas, siguientes al requerimiento, compruebe haber pagado las
prestaciones a que fue condenada, con el apercibimiento de que en caso
de ser omiso al respecto, se ordenara comunicar a la Comisién Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
para que proceda conforme a derecho.

NOTIFIQUESE PERSONALMENTE.- ASi LO RESOLVIO Y FIRMA
LA LICENCIADA XXX, JUEZA XXX, ANTE LA SECRETARIA DE
ACUERDOS LICENCIADA XXX, QUIEN DA FE.- DOY FE.-

En XX de XX de XX, se publico en lista.- CONSTE.-



